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Aspire to Inspire the Digital World
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CHU THICH & VIET TAT

Tri tué nhan tao

Bao cao tai chinh

Ban Kiém soat

Phan tich di liéu I16n

Can bd nhan vién

Cong nghé thong tin

Cong ty thanh vién

Pién todn ddm may

Pai héi déng C86 déng

Coéng ty C6 phan Tap doan Céng nghé CMC

Coéng ty TNHH Téng coéng ty Cong nghé & gidi phdp CMC
Coéng ty TNHH Céng nghé & Giai phap CMC Sai Gon
Coéng ty TNHH Giai phap Phan mém CMC

Cong ty TNHH An ninh An toan Thong tin CMC
Coéng ty TNHH San xuat & Dich vu CMC

Cbéng ty TNHH CMC Global

Cong ty C6 phan Ha tdng Vién théng CMC

Céng ty C6 phan Lién doanh CMC Ciber

Coéng ty C6 phan NetNam

Céng ty C6 phan CMC Japan

Vién nghién cliu Ung dung céng nghé CMC

Khéng gian sdng tao CMC

H6i ddng Quan tri

Internet of Things (K&t ndi van vat)

Loi nhudn trudc thué

Nén tang tu déng héa moi budc phat trién phdn mém
Objective & Key Results (Quan tri theo Muc tiéu va K&t qua then chét)
Tu dong hda quy trinh bang Robot

Doanh nghiép via va nho

Téng Gidm ddc

Giam déc

Pbéng Viét Nam

Trung tdm diéu hanh

Pai hoc

An toan thdéng tin

Quan tri rui ro

CHIU TRACH NHIEM XUAT BAN
Nguyén Trung Chinh

CHIU TRACH NHIEM NOI DUNG
Nguyén Trung Chinh

HOI PONG cO VAN
H6 Thanh Tung
Nguyén Phudc Hai
Lé Thanh Son

Tran My Lé

BAN BIEN TAP
Nguyé&n Thanh Luu
Tran Buc Tiép
Binh Nha Trang
D& Thao Quyén

Lé Thi Phuong Mai
Db Thuy Linh

Lam Ngoc Tuyét

THIET KE MY THUAT
V{ Van Binh

THONG TIN CHUNG

Thoéng tin khai quat

Thoéng diép Chu tich HBPQT

D&u mé&c phat trién

Nganh nghé va dia ban kinh doanh

Théng tin vé mé hinh quan tri, t& chuic kinh doanh & bd may quan ly

Cac cong ty con, cong ty lién két
Binh hudng phat trién

TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM

K&t qua hoat ddng san xuat kinh doanh trong nam
T8 chiic Nhan su

Tinh hinh dau tu, tinh hinh thuc hién cac du an

Tinh hinh Tai chinh

Bdo cdo tac déng lién quan dén maéi trudng, xa hoi
BAO CAO & DANH GIA CUA BAN PIEU HANH
Danh gia két qua hoat ddng san xuat kinh doanh
Hoat déng quan tri

Binh hudng chién lugc va Két qua kinh doanh nam 2021
BAO CAO & PANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI
Danh gia vé cac mat hoat dong ctia céng ty 2020
Danh gia ctia HPQT vé hoat ddng cua Ban diéu hanh
K& hoach va dinh hudéng ctia HDQT 2021

QUAN TRI CONG TY

Hoi ddng quan tri
Ban Kiém soat

BAO CAO TAI CHINH RIENG CONG TY ME KIEM TOAN

Bao cdo kiém toan déc lap
Bang can doi ké toan riéng

BAO CAO HOP NHAT KIEM TOAN

Bao cdo kiém toan déc lap
Bang can ddi ké toan hop nhat
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Thdéng diép
Chu tich HPQT

Kinh thua Quy C6 déng,

2021 tiép tuc la mot ndm khod khan déi vai tat ca
chung ta khi dich Covid bung phat va dién bién
phuic tap trén toan cau. Gita lan séng dich bénh
va khung hoang kinh té, Viét Nam kién cudng
vUcot qua va tré thanh mét trong sé it nhiing
qudc gia phong, chéng dich bénh tét nhat thé
gidi. BPau thu, té6i mudn guii I6i chuc stic khde dén
quy cé déng va gia dinh. Stc khde ludn 1a vén
quy nhat dé chung ta cdé thé viing vang trudc
nhiing con bdo c6 thé dén bat cu Iuc nao.

Nam qua, nhiing anh hudng cla dich bénh tdi
nén kinh té ndéi chung va nganh céng nghé nai
riéng rat I8n. Nhung déi ngdi CMC van luén tu tin,
lac quan, binh tinh bién nguy thanh co, nhanh
chong trién khai chién lugc chuyén déi phu
hop vdi tinh hinh. Tap doan Céng nghé CMC nd
luc d&i mat véi khé khan dé gili phong dé én
dinh trong cac mat hoat déng. VJdi doanh thu
thudn(*) tang thém 5% lén muic hon 5.666 ty
ddéng, song viéc téi uu trong moi hoat dong da
gilp Igi nhudn sau thué tang trudng tadi 16% lén
muc hon 241ty déng. Trong quy luat canh tranh
tu nhién, CMC van viing vang tan dung co hoi dé
khang dinh vi thé dan dau.

Bén canh dd, CMC y thuc thuc hién trach nhiém
xa hoéi. Tinh dén cudi thang 6/2021, Tap doan
ung hdé gan 20 ty déng cho hoat ddng phong,
chéng dich Covid cua ca nudc. Ngudi CMC cling
thuéc nhdm dudc tiém vaccine dau tién dé bao
vé stic khée ban than, phong 1ay nhiém cho céng
ddéng. Chung ta chung tay thuc hién nhiing cam
két trdch nhiém déi véi xa hoi, giip cdng déng
hiéu rang CMC ludén hudng dén nhiing diéu tét
dep nhat cho dat nudc.

Bung trudc giai doan 2021-2025 vdi nhiéu thu
thach mai, cac “chién binh do xanh” sé tiép tuc
phat huy bén gid tri cot I6i cia CMC: Sang tao,
T&c dd, Cam két va Hudng khach hang, tl do tao
ra bé phong hudng tdi muc tiéu doanh thu 1 ty
USD va nhan su 10.000 ngudi. Ngoai ra, chung
ta cAn modt liéu vaccine manh hon, dé 1a tinh

than “Khat khao” (Aspire) ma cac thé hé
da luén truyén lai ngon Ita trong sudt 28
nam gua.

Ngudi CMC gid day khéng chi mang khat
vong budc tiép tdi vi thé hang dau, ma con
& ly tudng chung phuc vu budc chuyén
minh cta dan téc Viét Nam trong thoi dai
Cach mang Céng nghiép 4.0. Bang kinh
nghiém va su hiéu biét sau sac vdi cac linh
vuc kinh doanh cét 16i: Chuyén déi s, Vién
théng va An toan théng tin, ngusi CMC
tin rang cé thé sat canh chinh phu va cac
doanh nghiép trong nudc cling nhu nudc
ngoai dé cung phat trién I6n manh hon
trong tuong lai.

Tran trong cdm on Quy C6 doéng da ludn
tin tudng vao su phat trién cua Tap doan
Coéng nghé CMC!

Toi va ngudi CMC sé khang dinh vai tro
clla mot doanh nghiép s6 thé hé mai, luén
tién phong trong déi mdi quan tri, ndng
cao chat lugng dich vy, hudng khach hang
va trong dung nhan su tai nang... dé dem
nhing gia tri bén viing dén vai cong dong,
dén vaéi quy ¢ déng va nha dau tu.

M6t 18n nlia, xin chuc toan thé Quy Cé
doéng lubn manh khoée, an toan. Chuc cho
ngudi dan Viét Nam sé& kién cudng chién
thang dich bénh, tién tdi phuc hdi nén kinh
t& nudc nha ndi chung va tiép stc cho da
tang trudng cuia Tap doan Cong nghé CMC
ndi riéng.

Tran trong cdm on!

Chu tich HBPQT
Nguyén Trung Chinh

() Bao gém cé&c chi tiéu cta céng ty lién doanh, lién két va ndi bo.
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Creativity - Sang tao la dam mé!

CMC dam mé sang tao ngay tU ngay dau khai nghiép va luén hét
minh vi dam mé doé. Véi CMC, séng tao la chdp nhan khac biét, |a
khat khao thay d&i va s&n sang thd nghiém nhiing y tudng mai.
CMC ludn khuyén khich nhan vién ddm nghi dam lam, hoc hoi
khéng ngling, tich cuc khai thac tién bd cua cdng nghé, tao ra
nhiing san pham dich vu hoan hado, cé ban sac riéng.

CMC tin rdng, chi co sdng tao madi cé thé lam thay d&i manh mé
cudc s8nhg, mang lai niém tu hao cho ngudi CMC, thuc day su phat
trién clia xa hoi.

C-Speed - Téc dd 1a Igi thé

Theo thuyét tuong déi clia Einstein, khédng gi cé thé nhanh hon
t8c dd &nh sdng. Vaéi “khat khao chinh phuc thé gidi s6”, CMC
quyét tdm chon C-Speed, nhanh nhu &nh sang, 1am kim chi nam
cho tu duy va hanh déng. CMC ludn tu dat ra thach thidc “Nhanh
hon, Nhanh ntia, Nhanh nhat” dé quyét tdm vuon cao, tao ra Igi
th& canh tranh cho su phat trién vuct troi cia CMC.

....yIm&\...'W |

CMC tin rang, téc dd sé tao nén nhiing ky tich, C-Speed sé& dua
CMC Ién tdm cao mai!

Commitment - Cam két 1a stic manh

/
_.s\\ /{Z/.' V6i CMC, cam két 1a viéc bién nhiing thda thuan, muc tiéu thanh
s ";o. hién thuc. CMC cam két ludn chinh truc trong moi hoat déng, nd
;::'-. = luc h&t minh dé dam bao tét nhat chat luong sadn phdm - dich vu
= b= va tién do thuc hién.
; .'.///" CMC tin rang, cam két chinh la su tén trong trong hop tac, la su
Tam nhin - SG ménh “

°

. HH\.\. .\\\\\\. héi tu stic manh y chi, phat huy t8i da nang luc, thuc ddy ngudi
* CMC vuon téi nhiing dinh cao mai.

Vi khat khao va dam mé, CMC phan dau tré thanh Tap doan Céng nghé Thong tin va

Vién théng hang dau thé gidi.

Dan dau cac lan séng céng nghé mdi, nd luc phat trién nhiing san pham-dich vu-giai phap
cobng nghé dang cép thé gisi, mang lai nhiing gia tri vuot trdi cho khach hang, gép phan

nang cao vi thé Viét Nam trong ky nguyén sé, xay dung dat nudéc hiing cudng. Customer Centricity

Hudng khach hang 14 triét ly hanh ddéng

Moi gid tri ¢t 16i cia CMC déu hudng téi mdt muc tiéu - Khach
hang. CMC ludn dat minh vao vi tri ctia khach hang, thau hiéu va
nd luc dua ra nhiing gidi phdp phu hop nhat, mang lai thanh céng
cho khach hang. Ludn tdm niém “Nhiing gi xuat phat tt trai tim sé
cham dugc téi trdi tim”, CMC dat toan tam vao viéc nghién cuu,
phat trién nhiing sdn phadm-dich vu hiéu qua, ca thé hoa dén tiing
khach hang, mang dén cho khach hang nhiing trai nghiém trén ca
mong dai.

Gia tri cot 16i

4C (Creativity, C-Speed, Commitment, Customer Centricity)

Moi hanh déng ctia ngudi CMC déu xuat phat tu trai tim Huéng Khach Hang. Bang khat
khao va dam mé Sépg Tao khong ngling nghi, ngusi CMC quyét tdm vuon tdi téc do
nhanh nhat, Téc Bé Anh Sang, trong ca tu duy va hanh déng dé truyén cam hting va thuc

hién t6t nhiing Cam K&t ctia minh. . L S o
CMC tin rang, v6i nd luc ndng tam gia tri cho khach hang, CMC sé

nhan dugc sy tin tudng va gan bd lau dai ctia khach hang.

Slogan

Aspire to inspire the digital world - Khat khao chinh phuc thé gidi sé.
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Qua trinh hinh thanh
va phat trién 1993 - 2021 : 7 -NG

/

20 ® CMC Telecom dudc IDG Viét Nam ghi nhan la Nha cung cap
dich vu vién théng bang réng cé dinh tiéu biéu vé cham séc
khach hang khu vuc thanh phé - dé thj

/

® CMC Ciber vinh du la doanh nghiép Viét Nam duy nhat dugc

® Thanh lap Cong ty TNHH HT&NT - cébng ty
tién than cla Tap doan - vao ngay
26/5/1993

® Thanh lap Trung tdm Tich hop Hé théng
(tién than cua CMC SI) va Trung tam Giai
phdp Phadn mém (tién than clia CMC Soft)
dat tru sd tai thanh phd H6 Chi Minh

® Thanh lap Céng ty May tinh CMC (CMS),
doanh nghiép dau tién san xudt may tinh
thuong hiéu Viét Nam

® Khanh thanh Nha may san xudt may tinh
CMS. CMC dudgc trao tang Huan chuong lao
dbéng Hang 3

® Chinh thuc chuyén déi thanh Céng ty C8
pha&n Tap doan Céng nghé CMC

® Thanh lap Céng ty TNHH Phan ph&i CMC
(CMC Distribution) va Coéng ty C8 phan
Dich vu Vién théng CMC (CMC Telecom)

® Thanh lap Cébng ty C6 phan An ninh An
toan théng tin CMC (CMC Infosec). Thanh
lap lién doanh CMC - SE vdi Segmenta -
Pan Mach (sau nay la Ciber - CMC)

® Thanh lap Céng ty C6 phan Ha tdng Vién
théng CMC (CMC TI)

® Chinh thic niém yé&t hon 63.5 triéu c8
phiéu véi mad CMG tai S8 giao dich chuing
khodn thanh phé H6 Chi Minh. Tré thanh
nha dau tu chién lugc duy nhat cia Netnam
v3i 43.8% cd phan. Khanh thanh Toa nha
CMC (CMC Tower) - cong trinh gin bién
Ky niém 1000 ndm Thang Long - Ha Nbi

® CMC nhan Huan chuong lao déng Hang 2

012
]
()

®

®
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Thanh 1dp Céng ty TNHH Tich hop hé théng CMC
Sai Gon (CMC SISG)

Sap nhap Céng ty ¢ phan Dich vu Vién théng CMC
(CMC Telecom) va Céng ty c6 phan Ha tang Vién
théng CMC (CMC TI) thanh Céng ty c8 phan Ha
tdng Vién thong CMC (CMC Telecom)

CMC Soft dugc vinh danh TOP 20 Thuong hiéu néi
tiéng ASEAN

CMC dugc UBND thanh phé Ha Noi trao téng cd thi
dua “Don vi cé thanh tich xuat sac”

Thanh 1ap Vién Nghién ctiu Ung dung Céng nghé
CMC (CIST)

CMC Telecom ky ké&t thoa thuan Dau tu chién Iuoc
v3i Tap doan Time dotcom Berhad (TIME) cua
Malaysia

CMC InfoSec t8 chuic thanh céng Hoi nghj Quéc té&
vé phong chédng ma déc toan cdu AVAR 2015

CMC Telecom dat “Top 25 Doanh nghiép Vién
thong trién vong 2016” do APAC CIO Outlook x&p
hang

CMC InfoSec nhan giai thudng “Doanh nghiép bao
mat tiéu biu khu vuc Chau A Thai Binh Duong ndm
2016” do t8 chuic Frost & Sullivan binh chon

Tap doan CMC coéng b hé théng nhan dién thuong
hiéu mdi va chién lugc phat trién dén 2020

Khai truong Trung tam Sang tao CMC (CMC
Innovation Center) va ra mat Quy Pau tu Sang tao
CMC (CMC Innovation Fund), khai truong Trung
tdm nghién cuu Ung dung Céng nghé CMC (CIST).

Coéng bé chién lugc “Go Global” va thanh lap CMC
Global

Céng ty CMC Japan khai truong tai thanh phd
Yokohama, tinh Kanagawa, Nhat Ban

CMC Telecom khai truong tuyén cép xuyén Bong
Nam A CVCS va Trung tdm DU liéu thd 3. Khai
truong Trung tdm Biéu hanh An ninh mang thé hé
mdi CMC NextGen SOC

CMC vinh du dén nhan Huan chuong
Lao ddng Hang Ba (l&n thu hai). CMC
Telecom dugc binh chon la Top 25 Nha
cung cap dich vu hang dadu Chau A -
Thai Binh Duong (Tap chi CIO Outlook)

CMC va SAMSUNG SDS ki hop tac chién
lugc vé trién khai gidi phap quan ly va
diéu hanh nha may théng minh tai Viét
Nam

Hop tac chién lugc Ciber- Approxima
(Pan Mach), ddy manh cung cé:p cac giai
phap SAP tai thi trudng chau Au

CMC ra mét Hé sinh thai ha tdng ma cho
Doanh nghiép va T8 chiic C.OPE2N. Tai
cau trdc Tap doan, ra mat Téng Cong ty
Coéng nghé & Giai phap CMC (CMC TS),
d8i tén CMC Infosec thanh CMC Cyber
Security

CMC Telecom dat Top 3 nha cung cé’p
dich vu Data Center t&t nhat chau A
nam 2019 (Tap chi Telecom Asia).

CMC dat Top 50 Cbéng ty Kinh doanh
hiéu qua nhat Viét Nam nam 2018 (Tap
chi Nhip cdu dau tu)

CMC dat Top 10 doanh nghiép CNTT -
Vién théng uy tin ndm 2019 do Vietnam
Report binh chon. CMC TS dat Top 10
doanh nghiép céng nghé giai phap phan
mém & cung ung thiét bi céng nghé -
vién théng uy tin n&m 2019

Samsung SDS va CMC ky hop tac dau tu
chién lugc, d&t muc tiéu phat trién, cung
c&p dich vu san pham ra toan ciu va dat
muc tiéu hop tadc cung cdp dich vu
CNTT-VT ra pham vi toan céu

CMC TS dugc Tap chi cong nghé CIO
Advisor APAC binh chon Top 10 nha
cung cédp dich vu/tu vdn CLOUD hang
dau khu vuc chau A Thai Binh Duong
nam 2019. CMC Global khai truong chi
nhanh tai Ba Nang

CMC dat giai thuéng ASOCIO 2019, gié'i
thudng CNTT uy tin cla khu vuc chau A
va chau bai Duong

CMC Telecom lot Top 3 doanh nghiép
cung cép dich vu gia tri gia tadng tiéu
biéu (Dich vu CMC Cloud). CMC CS 5
nam lién ti€p nhan giai thudng An toan
Théng tin VNISA

SAP vinh danh la d&i tac xuat sic nhat & khu vuc Chau A Thai
Binh Duong va Nhat Ban

CMC TS |a Béi tac cao cdp nhat clia Dell Technologies 3 hdm
lién ti€p va trd thanh ddi tac Platinum cla Allied Telesis tai
Viét Nam

CMC TS dugc vinh danh 1a D&i tac cia ndm cua IBM

CMC Telecom dugc Tap chi lIRA - Anh binh chon la nha cung
c&p dich vu Cloud sang tao nhat 2020

CMC hop tac vdi tap doan McKinsey trién khai duy an tu van
chién ludc va chuyén déi s& cho toan tap doan, hudng tdi muc
tiéu doanh thu 1ty USD va nhan sy 10 nghin ngudi vao nam
2025

CMC dugc HR ASIA ghi nhan la 1 trong cac cong ty c6 moi
trudng lam viéc t8t nhat Chau A nam 2020

CMC dugc danh gid 1a Top 10 Doanh nghiép CNTT - Vién
théng uy tin ndm 2020 theo Vietnam Report

CMC TS dugc vinh danh Top 2 Doanh nghiép Céng nghé cung
cap Dich vu, giadi phap Phan mém & Tich hgp hé thdng uy tin
nam 2020

CMC Telecom dat gidi thudng Chuyén ddi s& Viét Nam 2020
va8i CMC Cloud

CMC Cyber Security cé 5 sadn phdm, dich vy dugc trao ting
danh hiéu "Chia khoa vang” ciia VNISA

Vién nghién ctu CMC CIST lot top 8 nhdm san xuat xuat sic
nhéat véi gidi phap Ung dung CMC Social Listening va hé théng
cho nhan dién khuén mat théng minh CIVAMS.FACE

Gidi phap bao méat doanh nghiép CMDD cla CMC Cyber
Security dat chidng chi VB 100 véi diém tuyét dsi

CMC TS dugc vinh danh Top 10 doanh nghiép cung cap dich
vu giai phdp chuyén ddi sé va Top 5 doanh nghiép bdo mat -
an ninh ATTT cta VINASA

CMC Global Ian th 2 lién tiép nhan gidi thudng Sao Khué &
hang muc “Dich vu xuat khdu phdn mém” - VINASA

CMC Telecom dudc nhan 2 giai thudng top 10 Doanh nghiép
cung cap Nén tdng chuyén déi s& va TOP 10 Doanh nghiép Ha
tdng s6 ndm 2020 do VINASA lua chon

CMC Cloud cua CMC Telecom da dugc Cuc ATTT, B6 TT&TT
trao chiing nhan “Nén tang dién todn ddm may an toan Viét
Nam?”

CMDD va CMC Cloud dugc B6 TTTT danh gid 1a 2 trong sé céc
sdn phdm Make in Vietnam tiéu biéu 2020

Tap chi CIO Advisor APAC (My) ghi nhan CMC Telecom la DN
Viét Nam duy nhét nhan giai thudng Top 10 nha cung cép giai
phap SD-WAN t8t nhat khu vuc Chau A Thai Binh Duong

CMC Ciber la céng ty Viet Nam duy nhat nhan giai thudng dadi
tdc xuat sac cua SAP & khu vuc CATBD & Nhat Ban

CMC TS dugc ghi nhan |a ddi tdc ndm cua IBM tai thj trudng
Viét Nam

BAO CAO THUONGNIEN & 1



2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh

a) Nganh dich vu

DICH VU VIEN THONG

A
M .
CMCC'I".EL‘E)COM N%@M

& DPudng truyén Internet & DU liéu ¢ Data Center

& Dich vu Gia tri gia tang (VAS) & Multi-Cloud

CONG NGHE & GIAI PHAP

e @) @) &) )
VO VO oMo OV OV
CMCTS CMC TSSG CMC CMS CMCCS CMC SOFT
& Chuyén déi sé & Dichvu IT ¥
o o e T N
& Tich hop hé théng & San xuat ,’dg///,,;/ )
& An ninh An toan Théng tin & Nha may thébng minh /,\*\‘hr

Ngay 23/11/2020, Hoi dong quan tri da ban hanh Nghj quyét s6 35/2020/NQ -HDQT Sap nhap Cong ty TNHH
Gidi phap phan mém CMC (CMC Soft) vao Céng ty TNHH Téng cong ty Cong nghé va Giai phap CMC (CMCTS)

KINH DOANH QUOC TE

) %) %

CMC GLOBAL CMC JAPAN CMC CIBER
& Xuat khdu phdn mém/IT & Dich vy Cloud
& Dich vu BPO & Tu van & trién khai SAP/CRM
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2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh

b) Mang luédi kinh doanh tai 63 tinh, thanh Viét Nam c) Mang luéi 30+ thi trudng trén toan cau

Kores
Japan
‘ 7"7
PA NANG

gapdre

Quan dao

MANG LUGI KINH DOANH TAI Hoang Sa 1_:
63 TINH THANH ‘ .

VIET NAM
MANG LUOI
4
‘ ha Trang 3 G THI TRUONG
TREN TOAN CAU
TP. HO CHI MINH 'g / Australia China India Malaysia Switzerland Vietnam

“\\ AU,J Austria Denmark Italy Netherlands Taiwan
v R 2 . . . .
N\ () 55 Ria\ T o & Quan dao Belgium Finland NEToE Nigeria Thailand
a Ria-Ving Tau ay :
‘ : . Trudng Sa Brunei France Korea Norway Turkey

Cambodia Germany Kuwait Russia United Kingdom
Canada Hong Kong Laos Singapore United States
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3. Thong tin vé mé hinh quan tri, t6 chtic kinh doanh & b
may quan ly

a) M6 hinh quan tri

PAl
HOI PONG
cO PONG

Cbébng ty hoat déng theo
mo hinh quan tri quy dinh
tai diém a Khoan 1 Biéu 137
Luat doanh nghiép gém:
Pai héi déng cd déng, Hoi
déng quan tri, Ban kiém
soat va Téng giam déc.

b) Co cau bd
may quan ly

HOI DONG
QUAN TRI

P‘
HOI BPONG

QUAN TRI

GIAM POC

NG

\

- ) . BAN DIEU HANH
TONG GIAM POC

GIAM POC CONG NGHE

GIAM POC TAI CHINH GIAM BDOC QUAN TRI
J

Ban Tai chinh
K& hoach

Phong Ké toan

Ban Nhan su &
Phat trién Nhan tai

Ban Phap ché&, Quan tri rui ro
& Kiém soét tuan tha

Van phong
Tap doan

Ban Coéng nghé
& Chuyén déi s6

Ban Quan ly Phong
Coéng trinh Hanh chinh
Ban Quan ly

Toa nha

Ban Marketing
& Truyén théng

Ban Pau tu

Co cau quan ly

theo cac khai
kinh doanh

TAP POAN
CONG NGHE CMC

CMC TELECOM

NETNAM

KHOI
céNgi NGHE
& GIAI PHAP

KHOI KHOI
KINH DOANH CONG TY
QUOC TE TAP POAN

VAN PHONG

CMC GLOBAL

CMC CIST

CMC JAPAN

CMC DA NANG

CMC CIBER

VAN PHONG HCM
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b) Cac céng ty con, cong ty lién két

Danh sach cac céng ty thanh vién, cong ty lién doanh

Dia chi

Linh vuc
hoat déng

PVT (ty déng)

Ty lé sé hiiu
cla CMC

4. Binh huéng
Phat trién

Coéng ty TNHH Tdng Coéng ty Téng 14,16 CMC Tower, Giai phap
Cbébng nghé & Giai phap CMC Duy Tqu, ﬁgl_l Giay, vé CNTT 200 200 100%
a |
(CMCTS) i
Cong ty TNHH Céng nghé S6 1M1-121 Ng Gia Tu, Giai phap
& Giai phap CMC Sai Gon Phudng 2, Quan 10, vé CNTT 60 %M%g%, 100%
(CMC TSSG) TP. H6 Chi Minh gop y
Cé?g ty‘TNHH Giai phép Téng 14 CM(; Tower, Dich vu
Phan mém CMC Duy Tan, Cau Giay, Phan mém 50 CMCTS 100%
(CMC Soft) Ha Noi gop 50 ty
Coéng ty TNHH An ninh Tang 15 CMC Tower,
An toan Théng tin CMC Duy Tan, Cau Gidy, Phan mém 40 CMCTS. 100%
(CMC CS) Ha NG gop 40ty
Cén-g ty TNHH San xuat Tang 12 CMC Tower, Thuong mai
& Dich vu CMC Duy Tan, Cau Gidy, & Phan phdi S0 50 100%
(CMS) Ha Noi san pham ICT
Cong ty TNHH San xuét Tang 12 CMC Tower, Thuong mai
& Thuong mai CMC Duy Tan, Cau Giay, &Phan phdi 100 100 100%
(CMC P&T) Ha Noi san pham ICT
Coéng ty TNHH CMC Global Tang 7-10 CMC Tower, Bich
(CMC Global) Duy Tan, Cau Giay, Phan mém 130 130 100%
Ha Noi
Cong ty CP Ha tang Téang T CMC Tower, Dich vu
Vién thong CMC Duy Tan, Cau Giay, vién thong 581,77 317,82 54,6%
(CMC Telecom) Ha Noi
Coéng ty CP Lién doanh Téng 8, CMC Tower .
CMC Ciber Duy Tan, Cau Gidy, Djch v 20 102 51.0%
. Ha Noi phan mém
(CMC Ciber) -
Cong ty CP NetNam S6 18 Hoang Quéc Viét, Vién théng 50 20.57 A11%
(NetNam) Cau Giay, Ha Noi Internet ’
Coéng ty C8 phan CMC Japan . Twoblzohama, chh vu 8.4 CMC GLOBAL 100%
(CMC Japan) M hat Ban phanmem gop 184ty
Vién nghién cuu ting dun . Nghién ctu, trién khai
[en nonie 9 aung CMC Tower, Duy Tan, Uing dung céng nghé
céng nghé CMC Cau Giay, Ha No6i cao, cong nghé mai 5 5 100%
(CMC CIST) thudc céc linh vuc ICT
Coéng ty TNHH CMC ba Néng T&ng 6 Toa nha Thanh Loi ot i 00 00
Il 1 Lé Binh Ly, Vinh Trung, &t trién 100%
(CMC DaNang) Thanh Khé, Ba Nang ha tang
Coéng ty TNHH CMC Chau A )
A Dich vy CMC GLOBAL
i An mé 1
Thai Binh Duong Singapore phan mém 00 96p 100 1y 100%
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Muc tiéu vi thé Tap doan sé

Muc tiéu, vi thé Tap doan: 7
* Trd thanh Tap doan toan cau, dang cdp qudc té.

 Tap trung phéat trién kinh doanh & ba linh vuc: Dich vu
vién thong; Gidi phap cdng nghé va Kinh doanh qudc té.

» Dau tu va phat trién nang luc chuyén déi sé bao gbm:
Ha tang so, Gidi phap sé va Dich vu sé. Xay dung hé sinh
thai s6 C.OPE2N.

« Tap trung cac thi trusng chién luoc: Tai chinh ngan
hang, Doanh nghiép, Chinh phu va Thi trudng Quéc té.
Hudng téi muc tiéu doanh thu 1ty USD vdi toc dd tang
trudng doanh thu binh quan trén 25%/nam; Quy mo
10.000 nhan su.

Muc tiéu chién lugc cac
linh vuc kinh doanh cét 16i

Khéi Dich vu vién théng:
* S3 1dich vu Cloud

» Trd thanh nha cung cép dich vu CSP da kénh hang dau
cho cac doanh nghiép SME

« Dan dau thi trudng Data Center tai VN vé cung cap
dich vu cho khach hang I6n vdi chat luong cao va trung
lap

Khéi Gidi phap cdng nghé:
* S6 1 Nha cung cép dich vu An ninh An toan théng tin
» Nha cung cép dich vu DX/CX (front-end)

* Nha cung cdp Cloud MSP uy tin

* Nha cung cép dich vu hién dai héa hé théng Legacy
uy tin

Khéi kinh doanh quéc té:
* Nha cung cép dich vu Cloud MSP hang dau khu vuc
* Nha cung cdp GDC uy tin tai Nhat Ban, Han Quéc
* M3 réng thi trudng ngoai Chau A: Hoa Ky, Chau Au

* P& tac tu van va trién khai ERP tai Viét Nam




b) Chién ludc phat trién trung va dai han

Trong khuén khé chién Iugc mdi, QMC co khat vong tré thanh nha cung c§p dich vu khach hang doanh nghiép & mang céong
nghé théng tin, s& hang dau chau A - Thai Binh Ducng trong ba tru cét: Vién théng; Chuyén déi s6 va Kinh doanh quéc té.

CMC dat muc tiéu doanh thu ty USD vao ndm 2025, tang trudng 25%/nam. Tap doan hién cé 20 sang kién, chién lugc tai cac thi
trudng trong nudc va nudc ngoai.

P& dat dugc cac muc tiéu trén, Tap doan CMC da coé k& hoach hanh déng rd rang, tdng cudng cong cu va quan tri, cai thién
hiéu qud va nang cao nang luc cla luc luong ban hang dé xay dung bd may phat trién ki nang va tim ngudn nhan tai hiéu qua.

c) Cac muc tiéu phat trién bén viing

Dua trén cac chién Iugc kinh doanh, Tap doan Céng nghé CMC xay dung muc tiéu phat trién viing dua trén ba yéu t&: Phat trién
Kinh t&, H6 trg cdng déng va Bao vé méi trudng.

Trong béi canh dich Covid blung phét va chua cé dau hiéu chdm dut, CMC sé nang cao nang luc cdng nghé dé chung tay phat
trién cac gidi phap s6 hda, hd trg cho doanh nghiép chuyén ddi s6, phuc vu ddi séng clia cong ddng trong bdi canh binh thusng
mdi. Tap doan cling nd luc dam bao stic khoe, ddi séng cho CBNV bang cac hoat ddng nhu: tao ra maéi trudng lam viéc an toan,
CBNV dugc dam bao thu nhéap, kham stic khde thudng xuyén, tiém vaccine phong Covid. CMC cling sé tich cuc thuc hién cac
hoat déng thién nguyén, déng gép vat chat cling ca nudc day Ui dich bénh. Bén canh dd, hoat déng hd trg gido duc viing sau
vlng xa, déng gdp cho tré em khuyét tat céd cudc séng tét dep hon van dudc CMC thuc hién trong dai han.

Nhiét huyét va niém tin 1a nhiing gia trj cét 16i ma CMC dang cé. CMC codn cé mét tai san vé gid, dé chinh 1a con ngusi, dé viing
budc ra bién I16n trong tuong lai, Tap doan da, dang va sé chu trong dao tao thé hé tuong lai, tai tro cho cac hoat déng uom
mam tai ndng dé gdp phan xay dung thé hé 1am chi céng nghé, khat khao quyét liét trong viéc dem nhiing sdn pham, dich vy,
gidi phap thuong hiéuViét chat luong ra thj trudng qudc té.

4

5. Quan tri Rui ro

Hoat déng quan tri ri ro (QTRR) 1& mdt phan khéng thé thidu va tach rdi véi quad trinh phat trién va cac hoat ddng trong Tap
doan. CMC xay dung khung QTRR hudng dén théng 1& va chudn muc qué’c}té’ ISO 31000, ddm bao viéc thiét 1ap, van hanh
va cai tién lién tuc. Céng tadc QTRR tai CMC dudc xay dung va trién khai nhdm cac muc tiéu chinh sau day:

1. Hoat déng kinh doanh ctia Tap doan dugc danh gia thudng xuyén, lién tuc

2. Thiét 18p co ché, hé thdng bao cao rui ro day da, chinh xac va kip thai

3. QTRR dudc hd tro bsi Phuong phap dinh tinh va dinh luong

4. Xay dung mot ngdn ngill chung vé QTRR nhdm téng cudng van hda quan tri rii ro toan Tap doan

Quan diém clia Tap doan 1a ludn gan hoat déng QTRR vao hoat déng kinh doanh thudng nhat. QTRR khéng phai bao gém
nhiém vu gidm thiéu va kiém soat rti ro, ma can cé phan tich day du nham t&i uu héa mai tuong quan gitia ri ro va cd hdi,
va chdp nhan rdi ro trong pham vi cho phép cutia Tap doan. Nhé dé, Tap doan chon loc rti ro than trong va co kiém sodt
nham dat dugc cac muc tiéu kinh doanh dé ra.

Hoat dong quan tri rli ro trong nam 2020

N&m 2020 tinh hinh chinh tri, kinh t& xa hdi cé nhiéu bién déng, trong béi canh dich Covid dién bién phtic tap trén toan thé
gidi. Trong bdi canh dd, vdi hé théng kiém soat ndi bd va QTRR viing chic, Tap doan CMC da tim cd trong nguy, cht ddéng
xay dung cac kich ban ting pho vdi rti ro, kich hoat kich ban tucng ting phu hop vdi tinh hinh thuc t&, ddm bao hoan thanh
cac muc tiéu da dé ra cua Tap doan.

Cac hoat ddng QTRR ndi bat clia Tap doan trong ndm 2020: ]
& Danh muc cac ri ro trong yéu cua cac CTTV dugc thudng xuyén cap nhat va ra soat. Cac bién phap phong ngtia, khac
phuc va xU ly rdi ro dugc theo déi va bao cdo dinh ky.

& Theo d&i cac chi s6 canh bao rti ro KRIs nhdm canh bao rti ro sém, ti dé dua ra cac phuong thuic xU Iy rii ro pht hop

& Tiép tuc trién khai chuong trinh Tu danh gid hé théng kiém soat ndi bd CSA trén pham vi toan Tap doan, nhdm nang cao
y thuic tu nhan dién danh gid rui ro clia tat ca can bd nhan vién va tang cudng hé théng kiém soat noi bd

& Trién khai xay dung Bao cdo dii liéu tén that vai muc tiéu dua ra cac kinh nghiém, bai hoc vé quan trj rli ro va thiét lap
cac chét ki€ém soat can thiét ngdn nglia cac su kién tuong tu xay ra trong tuong lai

Quan tri cac rdi ro quan trong

Trong nam 2020, cac rti ro sau dudc danh gid la cd anh hudng 18n dén hoat déng va trién vong clia Tap doan, thudng xuyén
dugc theo ddi va quan ly

RUIRO | MO TA RUI RO BIEN PHAP KIEM SOAT

©CMC thudng xuyén phéi hop chat ché véi cac hang va dsi tac chién lugc té chiic
cac budi héi thao, chia sé vé xu hudng cdng nghé mdi cho Ban lanh dao téi CBNV
trong Tap doan.

. Rui ro lién quan &oVién Nghién ctu Ung dung Cong nghé CMC (CIST) tiép tuc nghién clu va trién

CON(} dén viéc khong khai ting dung vao san xuat kinh doanh cac céng nghé cao, cong nghé mai thude

NGHE bt kip xu hudng cac Iinh viic CNTT bao gém Big Data, Al, oT, Security/Blockchain ... va chuyén
céng nghé mai giao cdbng nghé cho cac cong ty thanh vién trong Tap doan.

CMC ludn cd co ché khuyén khich dau tu cho céac linh vuc cong nghé mai, déng

thai luén dua ra cac dinh hudng cong nghé nén tang dé phat trién cac san pham

va dich vu céng nghé théng tin va vién théng.

o,

(@)

CMC dinh hudng chién Iugc ddy manh dau tu vao cac nang luc cong nghé phu
hap vdi xu hudng mai trong tuong lai.

& CMC ludn chil dong trong viéc nhan dién va danh gia anh hudng, tac dong cua
dich bénh dén cac co hdi kinh doanh, qua trinh san xuat cting nhu quan ly cong

Dﬁcﬁéﬁo"é‘ggig‘gh NG phai thu, hang tén kho.... tif d6 dé ra k& hoach hanh déng cu thé va rat kip tha,
DICH hoat %éng <an phong ngtia va xu ly rdi ro hiéu qua.

BENH xuét, kinh doanh
cla khach hang va
Cong ty

S Thudng xuyén trao déi dé ndm rd tinh hinh khach hang, kip thdi dua ra cac bién
phap dé hd trg khach hang trong thsi ky dich bénh

»Phat trién va cung cap cac san pham, dich vu chuyén déi sé cho khach hang
nham dap ting hoat déng kinh doanh va thich nghi vai tinh hinh dich bénh kéo dai.
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RUI RO MO TA RUI RO BIEN PHAP KIEM SOAT
& CMC luén danh nhiéu nguén luc va thdi gian dé nghién cliu cac san pham dac biét,
nang cao chét luong san phdm, ma réng ha tAng va phat trién ndng luc ky thuat, giai
phép dac thu nganh gop phan lam tang gia tri cho khach hang, dong thsi ndi réng
RUi ro trong viéc gidm khodng cach gitia CMC véi ddi tha canh tranh
|gi thé canh tranh trong
CANH khi muc dé canh tranh &» Nang cao chét lugng dich vu cham séc khach hang, 18y “Huéng khach hang” lam
TRANH vé cd s luong Ian chat trong tam.
luong ngay cang tang
& Nang cao nang luc canh tranh théng qua viéc dao tao nhan sy, ddy manh chuyén déi
s& trong ndi bo Tap doan nham ting ndng sudt, hiéu qua céng viéc. Bay cling la yéu
t& gitip CMC vust qua nhiing thach thiic trong bdi canh Covid 19 dién bién phic tap.
< Tiép tuc thuc hién chinh sach dai ngd canh tranh va minh bach dua vao két qua céng
viéc
& Xay dung ddi ngl nhan su k& can lam nong cét tuong lai cho CMC
NHAN Rui ro méat nhan su & Xay dung 16 trinh nghé nghiép rd rang, déng thsi té chiic cac khda dao tao nham
sy va thiéu nhan su nang cao kién thic chuyén mon va k¥ ndng mém cho nhan vién va can bo Ianh dao
ké can
& Tiép tuc ndng cao hiéu qua, hiéu sudt clia cong tac tuyén dung, phat trién thuong
hiéu tuyén dung
& Xay dung méi trudng lam viéc tét dé thu hit ngudn nhan Iuc
& Ap dung triét dé cac bién phap chdng that thoat di liéu va an toan hé thdng nham
Nhiing rti ro déi vi dam bao an ninh théng tin ctia CMC.
cac théng tin nhu
AN bi 16, bj thay ddi, & Trién khai hé théng quan ly an ninh théng tin ISMS
NINH bi mat mat théng
THONG tin déu anh hudng & Gan trdch nhiém an toan thong tin véi cac thanh vién trong té chuic, nham tranh vi
TIN nghiém trong dén pham an toan théng tin dan tdi hau qua nghiém trong.
hoat déng, uy tin, va
chién lugc ctia CMC & Tiép tuc gidm sat an toan an ninh mang tu déng qua Trung tam diéu hanh an ninh
mang CMC (CMC NextGen SOC) - dudc tich hgp tri tué nhan tao & cobng nghé
Automation.
CMC cé quy md hoat & Nang cao nhan thc, y thiic tuan thi cta toan bd can bd nhan vién ctia CMC tai cac
dong ngay cang Idn, thi truong nudc so tai
khong chi & pham vi
~ Viét Nam. Do do, cac & Chi déng nghién cuu, cap nhat quy dinh, chinh sach, luat phap clia cac thij trucng
TUAN rui ro lién quan tdi viéc nudc ngoai cd lién quan
THU khong tuan thu quy

dinh, phap luat nudc sé
tai s anh hudng dén
uy tin ctia tap doan.

Nang cao nang luc quan trj rti ro phap ly, nang luc chuyén mén nghiép vu ctia Khdi
Phdp ché - Kiém soat tuan tha. St dung don vi tu van luat trong nudc va quéc té
trong trudng hop can thiét dé hé tro CMC trong viéc tuan thu luat phap tai cac nudc
sd tai.

Pinh hudng quan tri rGi ro nam 2021

Nam 2021, hoat déng quan tri rdi ro tap trung chi yéu vao cac ndi dung chinh sau:

& Tiép tuc thuc hién viéc nhan dién, danh gia rui ro, theo ddi va gidm sat chi sé rui ro
KRIs, va hé théng bao cdo di liéu tén that

& D&y manh viéc tich hop hoat ddng quan tri rdi ro vao hoat déng chién Iuoc, hoat
doéng san xudt kinh doanh, quan tri du an

& Thuc hién danh gid rii ro, danh gid kiém soat tich hop chat ché vaéi kiém todn ndi bd

& Tang cudng hoat ddng truyén thdng nhdm nang cao van hda quan tri rdi ro vdi
toan b6 can bd nhan vién trong Tap doan

INSPIRE

THE FUTURE

TINH HINH }
HOAT DPONG TRONG NAM




Nam 2021, cdc doanh nghiép ndi chung va Tap doan Cong
nghé& CMC ndi riéng tiép tuc ddi mat vai nhiing khd khan do
dich Covid bung phat va dién bién phtic tap trén toan ciu.
Gilia lan séng dich bénh va khiung hoang kinh té, Tap doan
Cbébng nghé CMC nhanh chéng trién khai chién lugc chuyén
déi phu hop vdi thuc tién. T8ng két ndm tai chinh 2020,
doanh thu thudn ctia Tap doan tang thém 7% lén muic hon
5181 ty ddng, viéc t8i uu trong moi hoat déng da gilp |oi
nhuén sau thué tang truéng téi 16% [én miic hon 241ty dong.

Nam tai chinh 2020, ba khéi gém: Khéi Giai phap Cong nghé,
Kinh doanh quéc t& va Dich vu vién théong déu dat nhiing
thanh tich kha quan, tao da phat trién cho hoat déng ctia nam
tai chinh 2021.

Trong dé Khéi Gidi phap Céng nghé :

Két qua kinh doanh: Doanh thu toan khdi nam 2020 tuong
duong nam trudc va hoan thanh 95% k& hoach. Khéi kinh
doanh nay bi anh hudng I6n tu dich Covid do nhiéu khach
hang da gian va hay cac du an dau tu céng nghé trong nam,
xu huéng chuyén dich tt nhu cu dau tu céng nghé théng tin
sang thué dich vu gia tadng. Khéi Giai phap Céng nghé cling
trong qua trinh tai cau truc dich chuyén chién Iugc tu kinh
doanh cac san pham dich vu truyén théng sang cung cap
céc gidi phap vadich vu s6. Doanhithu ctia khdi chua co tang
trudng kéo theo Ioi nhuan bi &nh hudng.

Thi trudng: Trong bdi canh dich bénh, Tap doan van hd tro
va duy tri duoc cac khach hang truyén théng & cac thi trudng
chién lugc nhu: nganh Tai chinh Ngan hang, doanh nghiép
I8n, va khéi Chinh phu. Khéi cting nd luc md rong thi trudng
doanh nghiép vta va nho.

Giai phap, cong nghé va dich vu:

Hinh thanh va dau tu nang luc vé cung cdp giai phap dién
toan ddm may, dich vu tu van chuyén déi sé.

PAau tu Trung tdm an ninh mang (SoC) thui 2 tai Thanh phé HO
Chi Minh cung c&p dich vu Gy quyén gidmisat an ninh mang
tai khu vuc phia Nam.

Phat trién cac san phdm mdi Csuite vé quan tri doanh nghiép,
cac sdn phdm s nhu CContacts, Cinvoice, Csign, Clis....

Cac san phdm bao mat CMDD (Phan mém dién virus) dat
chiing nhan chuén toan cau VBIOO.

Tiép tuc la don vi hang dau vé nang luc cung cap gidi phap va
dich vu an ninh mang.

Nhan su: Tinh dé&n cudi thang 3/2021, t8ng s nhan su toan
khéi Giai phap cong nghé 13 782. Tap doan da bé sung cac
chuyén gia cong nghé theo chién lugc va téi uu lai ngudn luc
dé cai thién nang suat.

1. K&t qud hoat déng sdn xuat kinh doanh trong nadm

Khai Kinh doanh quéc té:

theo Iy ké cad nam 2020 dat nhiing két qua néi bat
sau:

K&t qua kinh doanh: doanh thu tang trudng 64%, ty
[é hoan thanh ké& hoach dat 96%. Sau ba nam dau tu
khéi qudc té da tao Ioi nhuan.

Thi truong: dich bénh bung phat © cac thj truong
dac biét 1& Nhat Ban tac déng dén doanh thu va Ioi
nhuan. Tuy nhién, cac thj trudng Han qudc, APAC
van cd tang trudng cao va hoan thanh muc tiéu ké
hoach.

San pham, dich vu: xdy dung nang luc cung cap
dich vu ITO chuyén nghiép theo tiéu chuadn quéc té
va canh tranh toan cdu. Tap doan Céng nghé CMC
cling dau tu nang luc cdng nghé méi cloud MSP, Low
code, RPA.

Nguén luc: dat 945 ngudi, tang trudng 32%, vdi cac
k¥ su chyén sau vé cac cdng nghé mai. Cac ky su cod
nang luc cung cap dich vu chuyén nghiép.(ITO) theo
tiéu chudn quéc té.

S

Khéi Dich vu Vién théng: "
Két qua kinh doanh: doanh-tH# téné 7%, dat 93%
ké hoach. Mac du ty |é khach hang-huy dich vu va
gid cudE dich vu gidm manh do dich kp6i Dich
vu Vién théngivan duy tri dugc mic tang. trudng 6n
didnhj & cac dich vu cét 16i nhu: Data, DatasCenter
va internet. Bac biét 15 dich vu CMCCloud (ha téng.
cloud do CMC phat trién) cod muc tang trudng.cao
va dang dan @au thi trudng. Loi nhuadn clia toan khéi
chua dat muc tiéu do téc dd giam cudc va ti lé rdi
mang cao hon du kién 8 mét sé phan khuc <hach
hang do &nh hudng ctia dich bénh.

Thi trudng: khac phuc nhiing khd khan trong' dai
dich, CMC van duy tri dudc quan hé va tang truding
& cac thi trusng chién lugc nhu: Khach hang qudéc té,
thi truong Tai chinh Ngan hang, khach hang doanh
nghiép than thiét. Ngoai ra,€MC tim ki€ém mad rdéng
cac khach hang maéi thuéc€ac nganhkinh doanh it bj
anh hudng cua dich bénh.

.
Nang luc san pham va dich vu:
Trién khai xay dung Trung tdm di liéu tiéu chuan
qudc té Tier 3 tai Thanh phé HS6 Chi Minh quy mé
1.200 racks.

Tiép tuc dau tu phat trién nén tdng CMC Cloud va hé
sinh thai mé C.OPE2N, dang ducc danh gid la dan
dau thij trudng trong nudc. La don vi co kha nang tich
hop da nén tang Multi Cloud voi cac hdng céng nghé
Cloud hang dau thé gisi nhu AWS, Google, Amazon.

Dau tu ndng cap va mad rong ha tdng mang Iudi theo
nhu cau khach hang. .
Nhan su: tinh dén cudi thang 3/2021, t8ng s6 nhan
su toan khdi Vién thong 1a 1.028, giam 8% sowadi nam

2019.
#




2.T6

chuc Nhan su

Ong Nguyén Trung Chinh

Cha tich HBQT
Chu tich diéu hanh

Ong H6 Thanh Tung

Pho Chu tich diéu hanh cdp cao Tap doan

1987 U nha i s A o . o

CU nhan Bai hoc Bach Khoa Quyén Téng giam ddc
1993  Téng Gidm déc CMC Corp
2000 Béng khen Thu tudng chinh phi & Doanh nhan Sao dd tiéu biéu 1994  Tét nghiép Pai hoc Téng hop Moldova, nganh Todn tng dung
2004  Huén chuong Lao déng hang Ba 2002 Thac s quan tri kinh doanh, Washington State University, Hoa Ky
2008 Doanh nhan Viét Nam tiéu bidu 2003 TGP Oracle tai khu viic Béng Ducng va Myanmar trong 15 ndm
2015  Top 10 Doanh nhan xuét séc 2017  Pho Téng Gidm déc CMC Corp
2016 Chu tich HPQT Tap doan 2019  Téng Gidm déc CMC TS
2017 Top 10 Nhan vat cé anh hudng nhat dén Internet Viét Nam 2020 Chutich CMC TSSG

trong 10 ndm (2007 - 2017) Pho Ch tich diéu hanh cép cao Tap doan

. Quyén Téng Gidm déc CMC Corp

2019 Thanh vién T céng tac gitp viéc cho Chu tich

Uy ban quéc gia vé Chinh phu dién tu
2020  Chu tich diéu hanh

Chu tich HBDQT CMC Corp

= &=
3
-
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\
L
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==

4

"

Ong Luong Tudn Thanh
Pho Chu tich cédp cao

Ong Lé Thanh Son

Phoé Chu tich cép cao
Giam déc Tai chinh

Ong Nguyén Phudc Hai

Thanh vién HBDQT
Pho Cha tich cdp cao/Giam déc quan tri

Ong Ngé Trong Hiéu
Ph6 Chu tich diéu hanh

Ong Hoang Ngoc Hung
Phé Cha tich didu hanh

1985
2007
2007

2016

2016~
6/2019

2016
2017
2017
2020

Tot nghiép Dai hoc Ky thuat Budapest, Hungary
Thanh vién HDQT CMC Corp

T8ng Gidm déc CMC Soft

Phé Téng Gidm déc CMC Corp

Pho Chu tich HDQT CMC Corp

T8ng Gidm déc CMC Ciber

Chu tich CMC Global

Chu tich CMC Ciber

Phé Chu tich diéu hanh CMC Corp

CU nhan Bai hoc Bach Khoa

Pho Gidm Déc TTBH toan qudc - Viettel Telecom

Pho Gidam Déc K§ Thuat Ha N6i Telecom

Gidm Béc Ky Thuat Cong ty CP Vién théng Béng Duong
Pho Téng Gidm Béc CMC Telecom

Téng Giam B&c CMC Telecom

Phé Chu tich diéu hanh CMC Corp

TGt nghiép Trudng Bach Khoa Vinnytsia
(Lién X6 cl) chuyén nganh V6 tuyén dién

TGD Cong ty May tinh CMS

01 trong 13 ¢6 ddng sang lap
thanh vién HDQT CMC Corp

Phé TGB CMC Corp

Pho Ch tich c&p cao CMC Corp,
Gidm déc quan tri CMC Corp

Thanh vién HBQT CMC Corp

Cu nhan kinh t&, chuyén nganh ké toan
kiém todn ndm 2000; Chuing chi ké toan
trudng va chung chi kiém toan vién hanh
nghé CPA Viét Nam

Trudng nhém kiém toan tai KPMG Viét
Nam

Trudng phong ki€ém toan ndi bé tai Cong
ty HBL Viét Nam

Gidm déc Tai chinh CMC Corp
Chuing chi CPA Australia
Phé Chu tich c8p cao CMC Corp

Gidm d6éc Cong nghé

CUl nhan BH Céng nghé Nanyang
MBA PH Qudéc gia Singapore

Nghién ctiu & Phéat trién
PH Cbéng nghé Nanyang

Quan ly du an - FPT Asia Pacific
Project Manager - Pactera

Trudng Ban IT - Techcom Security
Gidm déc Cong nghé CMC TS
Gidm déc Céng nghé CMC Corp
Phé Chu tich cap cao CMC Corp
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2. T6 chiic Nhan su

a) Danh sach Ban diéu hanh

N&m 2020 CMC da ban hanh va ap dung hé théng chiic danh ngach Lanh dao, ddm bao hé théng chtic
danh phu hop véi théng & qudc té va thuan tién trong viéc trao d8i, hop tac vdi cac cong ty khach hang,
déi tac, déng thaoi thé hién duoc cdp bac trong t8 chtic.

b) Thay ddi trong ban diéu hanh

Theo dé, cac vi tri Ianh dao trong Ban Diéu hanh CMC Corp da cé nhiing thay déi sau

- Ong Nguyén Trung Chinh Chu tich Biéu hanh Tap doan

- Ong H& Thanh Tung Pho Chu tich Biéu hanh cdp cao Tap doan, Quyén Téng Gidm déc CMC Corp
- Ong Hoang Ngoc Hung Phoé Chu tich Biéu hanh Tap doan

- Ong Ngé Trong Hiéu Pho Chu tich Diéu hanh Tap doan

- Ong Nguyén Phudc Hai Phé Chu tich cap cao, Gidm déc Quan tri Tap doan

- Ong Luong Tuan Thanh Pho Chu tich cdp cao, Giam déc Cong nghé Tap doan

- Ong Lé Thanh Son Pho Chu tich cap cao, Gidm déc Tai chinh Tap doan

) S6 lugng can bd, nhan vién va tém tat chinh sach lao déng

S6 luogng can bd, nhan vién (CBNV): Tinh dé&n hét nam tai chinh 2020, quy md nhan su cla tap doan dat
2.951 ngudi. Muc Iuong trung binh ddi véi ngudi lao déng: Thu nhap binh quan dat 19.9 triéu déng/thang

.'1;..--1,, 2

CMC STRATEGY

SUMMIT 2021 Y 2021
il glane /20001 - 1Y
Fuaminge Dl L Besart, Wi Bhac

Tém tat chinh sach va thay déi trong chinh sach déi véi ngudi lao dong

K& ti ngdy dau thanh 1ap tdi nay, CMC luén xac
dinh: con ngudi |a tai sdn quy bdu nhat, 1a yéu t8
then ch8t cho thanh céng va su phat trién bén
ving cla doanh nghiép. CMC cam két dem lai
cudc séng phong phu vé ca vat chat IAn tinh than
cho toan thé CBNV. Do dé, CMC chu trong trong
xay dung moét moi trusng lam viéc ly tudng, tiép
tuc duy tri muc thu nhap canh tranh, hoan thién hé
théng dai ngd dé cé thé thu hut va phat trién mét
ngudn luc chat luong cao.

Chinh sach dai ngé xung dang

N&m 2020, CMC ban hanh cac quy ché, quy dinh
liéen quan dén khung luong, thudng nang suét,
phuc Igi ciing nhu moét sé chinh sdch dac biét do
dai dich Covid. H& théng khung thu nhap ducc
chudn hod nhdm dam bao tinh nhat quan va céng
bang cho cac CBNV, déng thdi canh tranh trén thi
trudng va phu hop vaéi cac quy dinh clia phap luat.
Cac chinh sach phuc Igi cai tién theo hudng téi uu
hiéu qud, thém vao do, CMC lién tuc trién khai cac
truong chinh nadng cao trai nghiém cho nhan vién
nham nang cao tinh than, ndng suat va hiéu qua
ctia ddi ngl can bd nhan vién.

Trong thdi diém dién bién phuc tap cla dich bénh
Covid, CMC ap dung chinh sach thoi gian lam viéc linh
hoat, gidam thi€u nguy co nhiém bénh bdi cac yéu té
dich té cho cdc CBNV, ngoai ra, sé& hd tro moét phan thu
nhap cho cac CBNV khéng may nhiém bénh.

V3i hé théng quan tri ngudn nhan luc toan Tap doan
theo tiéu chudn quéc t& va phu hop véi maéi trudng Viét
Nam, CMC dat 2 giai thudng “Best Place to Work” cla
Anphabe (Top 100 naoi lam viéc tét nhat Viét Nam va
Top 50 doanh nghiép cé thuong hiéu tuyén dung tét
nhat). Dac biét, trong ndm 2020, CMC 1a cbéng ty duy
nhat trong hang muc Software & Service lot “Top HR
Asia Best Companies to work for in Asia 2020”. D& tri
an nhiing CBNV goép phan tao nén thanh céng cho Tép
doan, CMC khen thudng gan 100 cad nhan va tap thé da
déng gop xuat sdc vao két qua chung nhan dip ky niém
27 nam thanh lap.
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Tém tat chinh sdch va thay déi trong chinh sdch ddi véi ngudi lao dong (tiép theo)

Ché dé phuc loi chu ddo

Bén canh dd, Tap doan Cong nghé CMC ap dung cac
chinh sach bao hiém stic khoé, kiém tra stic khoé dinh
ky, hd tro CBNV trong thsi gian dich bénh vdi toan
thé CBNV va tap doan, gép phan ndng cao va hoan
thién hé théng dai ngd cta CMC va mang lai phuc Igi
co y nghia déi véi can bd nhan vién

CBNV CMC duoc khuyén khich lam viéc theo nhém,
tao co hoi gan két, md réong giao luu gilia cac bod
phan céng ty thdng qua cac hoat déng thé thao, gidi
tri nhan dip cac ky niém hoac cac ky nghi mat, du lich
tap thé. Ngoai ra, cac chinh sach phuc Igi nhu phtc
Ioi dip 1& Tét, sinh nhat Tap doan hodc cong ty thanh
vién, sinh nhat cd nhan, nghi mat... duoc t&i uu hiéu
qua nhdm nang cao su hai long clia CBNV.

CMC ludn tao diéu kién cho nhan vién tham gia cac té
chiic Bang, Boan, cac hiép hoi, cac cau lac bd. Nguoi
CMC duoc khuyén khich chia sé théng tin cdi ma vé
Tap doan théng qua hé thdng cac kénh truyén théng
ndi bd nhu Bdo Ngusi CMC, ban tin CMC Weekly,
Fanpage Ngudi CMC trén Facebook.

Tap doan chu trong phat trién co sé vat chat, xay
dung khoéng gian lam viéc chuyén nghiép cho toan
bé CBNV. Cac van phong lam viéc ctia CMC da dugc
xay dung theo tiéu chuadn quéc té&, than thién va an
toan, nham truyén cadm huing va dadm bao CBNV cd
duoc diéu kién t&t nhat dé sang tao, phat huy hét
nang luc ctia minh trong céng viéc.

Hoat déng tuyén dung va dao tao

Duy tri t&c do phat trién cao va lién tuc ddi hdi Ngudn
nhan luc manh ca vé s6 luong va chat lugng. CMC
khéng ngling cai tién hoat déng tuyén dung nhan su,
chuyén déi tu tuyén dung truyén théng (Recruiting)
thanh hoat déng thu hut nhan tai (Talent Acquisition).
Thu hdt nhan tai la mét qua trinh tu viéc hoat ddng
dinh vi va truyén théng thuong hiéu tuyén dung, tao
ra nhiing trai nghiém tét cho Ung vién dé tu do tuyén
dung va xay dung ngudn Ung vién tiém nang.

Tap doan khuyén khich va tao diéu kién cho moi
CBNV phéat trién toan dién vé cd ndng luc chuyén
moén va ki ndng mém khéng chi théng qua céng viéc
ma codn qua dao tao, trau dbi kién thidc. M&i CBNV
cd s6 gid dao tao trung binh 5.2 gid/ndm nham nang
cao va phéat trién nang luc.

Cac chuong trinh phat trién k§ ndng va hoc tap lién
tuc dé hoé tro ngudi lao ddng ddm bao cdé viéc lam
va phéat trién su nghiép. Trong bdi cdnh cudc cach
mang coéng nghiép 4.0 dién ra manh mé&, bén canh
cac phuong phap dao tao truc tiép truyén théng,
CMC tich cuc ddy manh Ung dung sé hoa trong cac

hoat déng dao tao ndi b, tdng cudng trién khai dao tao
truc tuyén. CBNV cé gan 6.000 gid tham gia trong céac
chuong trinh dao tao chung nhu: dao tao dinh hudng
cho nhan vién mdi véi 273 lugt tham gia, dao tao van
hod CMC vdéi 2.027 luct tham gia, dao tao st dung hé
théng quan tri va phat trién ngudn luc SF4C vdi 2.894
luot tham gia, cudc thi tim hiéu vé CMC - CMC Index vdi
1.404 luct tham gia... Hon nla, cac chuong trinh dao tao
k¥ nang quan ly, ldanh dao, cling nhu cac truong chinh
dao tao chuyén moén, dao tao héi nhap cling dugc CMC
chu trong dé hé tro cac CBNV trau déi k§ ndng, dam bao
viéc lam va thang tién trong su nghiép.

Nam 2020, CMC da thuc hién ra soat, dadnh giad hién
trang va hoan thién hé théng chinh sach nhan su: hé
théng chuic danh cong viéc, hé théng dai ngd téng thé,
dua ra cac van dé va dé xuét cai tién hé théng nang suét.

Dap Ung su phat trién vé chiéu sadu va maé réng vé quy
mo, nam 2020, CMC tiép tuc cod thém nhiéu CBNV tré,
nhiét huyét, cé trinh do, kién thiic, k¥ ndng va pham chat
nghé nghiép tét dudc tuyén dung va gia nhap CMC, bé
sung vao cac vi tri quan trong cua Tap doan. Cac CBNV
tai CMC cé tham nién trung binh khoang 3.6 nam, vdi
50% s& CBNV & d6 tudi dudi 30. Ngoai ra, CMC cé mét
doéi ngl chuyén gia cdng nghé cao cdp trong cac mang
kinh doanh trong y&u, dat nhiéu chiing chi quan trong vé
chuyén mén, véi 97% CBNV da qua dao tao, trong sé doé
100 CBNV la Tién sT, Thac si.
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3. Tinh hinh dau tu, tinh
hinh thuc hién cac du an

a). Cac khoan dau tu In

Trong ndm tai chinh 2020, Tap doan Coéng
nghé CMC cé mét sé dau tu trong tam goém:
Du an Khéng gian sang tao CMC (CCS) tai Tan
Thuan - Thanh phé H6 Chi Minh da thuc hién
425.4 ty. DU an da hoan thanh khoang 80-85%.
O mang ha tang vién théng, ndm 2020, Cong
ty CMC Telecom ngoai tap trung dau tu ha tang
vién théng, phat trién cac sadn phadm dich vy,
Cloud, céng ty con tiép tuc ddy manh s& héa vé
quan tri. CMC Telecom dau tu ndng cdp nang
luc ha tdng ma réng Data Center dé sém cung
cdp cho khach hang: Thang 6/2021 tai Khu
cobng nghé cao TP HCM (SHTP, Data Center
tai Ha Noi du kién bat dau cung cap cho khach
hang tu thang 2/2022, Dy &n Data Center tai
Tan Thuan bat dau cung cdp cho khach hang
tU thang 12/2021. V3i téng muic dau tu 1062 ty
dong).

CMC ciing dau tu va ra mat cac Trung tdm
diéu hanh bdo méat (SOC-Security Operations
Center) dat chudn Quéc té tai Ha Noi va Thanh
phd H6 Chi Minh. CMC ¢6 2 loai SOC dé dp ung
nhu cadu khach hang: (1) SOC st dung coéng
nghé gidm sat va hd tro chuyén gia Tier 313 IBM
va SamSung SDS; (2) SOC do CMC tu phéat trién
100%.

Vé san pham, dich vu, Tap doan cé da dang san
pham, dich vu 8 mang chinh pha dién ti (giai
phap quan ly van ban, quan ly dat dai,...), hoa
don dién tu, ch ky dién tld, nha mady thédng minh,
truong hoc thédng minh, smart camera, SOC,...
Ngoai ra, CMC cling nghién ctiu phat trién vé
BigData/ Al, Blockchain, loT, Datalake, Social
listening...

b). Cac cdng ty con, cdng ty lién két
Quy ¢ déng vui Idng xem lai tai phén |, muc 3-c.
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4. Tinh hinh Tai chinh

a) Tinh hinh tai chinh

5. CO cdu C6 dong, thay déi vén dau tu cia chu s3 hiiu

a) C6 phan:
- T8ng s6 cd phan da phat hanh: 99.999.866

- S6 ¢8 phan dang luu hanh: 99.999.866

Chi tiéu 2019 2020 % tang giam - S8 ¢ phan chuyén nhugng tu do: 74.999.866 - S& ¢8 phidu quy: 0
5 iy - S6 ¢6 phan han ché chuyén nhugng: 25.000.000
Téng gié tri tai san 4.649.385394.471  4.983.476.573.882 7% P Y d
Lai nhuan tu hoat déng kinh doanh 247.074.571.793 285.996.255.665 16% * S6 liéu can cu theo danh sach c8 dong lap ngay 18/06/2021
Lgi nhuan khac 11.878.689.394 4.308.517.412 -64% I,
b) Co cau co déng
Loi nhuan trudc thué 258.953.261.187 290.304.773.077 12% STT Phan loai theo tiéu chi cd déng S6 lugng 8 phan Ty 18
Loi nhudn sau thué 208.570.493.408 241.144.679.854 16% 1 Phan loai c8 déng theo vi tri dia ly
Ty l& Ioi nhuan tra cé tuc 0.52 0.41 -20% C8 déng trong nudc 38.170.940 38.171%
] : ; i C& déng nudc ngoai 61.828.926 61.829%
* Poi véi to chiic khong phai la toé chic tin dung va to chuic tai chinh phi ngan hang -
2 Phan loai c6 déng theo ty Ié s3 hiiu
C8 ddébng sd hiiu tu 5% c6 phan trd 1én 58.645.362 58.645%
C8 ddng s8 hiiu dudi 5% cé phan 41.354.504 41.355%
. 3 Phan loai ¢ déng theo loai hinh sé hii
b) Cac chi tiéu tai chinh cha yé&u ! o 2 u
C6 ddng 1a t6 chiic 72.983.198 72.983%
Chi tiéu 2019 2020 C6 doéng la ca nhan 27.016.669 27.017%
1. Chi tiéu vé kha nang thanh toan 4 Phan loai c8 déng theo dai dién sé hiu
+ Hé s6 thanh todn ngén han: 1,76 1,45 C& ddng nha nudc 0 0%
el SRl e e LU e C6 déng khac 99.999.866 100%
+ Hé sé thanh toan nhanh 1,63 1,33
R s S& liéu cén cl theo danh sach c6 dong lap ngay 18/06/2021
NS ngdn han
2. Chi tiéu vé co cau vén
+ Hé s& No/Téng tai san 0,52 05 ¢) Tinh hinh thay déi vén dau tu cla chl sé hiju:
+ Hé s No/vén chi s6 hilu 1.07 115 Trong tai chinh ndm 2020, Cong ty C6 phén Tap doan Cong nghé CMC khdng cd su thay doi vé
voén cb phan:
- V8n dau tu cta chi sé hiiu ndm 2019: 999.998.660.000 VND
3. Chi tiéu vé nang luc hoat dong: - V8n dau tu tdng thém: 0 VND
N = -V8 3 Ja chi sé hi am 2020: . . . NDP
+ Vong quay hang téon kho 19,42 19,32 VOn dau tu clia chi sé hliu nam 2020: 999.998.660.000 V
Gia vén hang ban/Hang tén kho binh quan d) Giao dich cé phiéu quy:
+Vong quay tdng tai San 116 108 Trong ném téi.chl'nh 202Q, Cépg t.y' C6 phan Tap doan Céng nghé CMC khéng thuc hién
) cac giao dich lién quan dén cd phiéu quy
Doanh thu thuédn/Téng tai san binh quan S6 6 phiéu quy hién tai: O
A ChiticluEkrans B e) Cac chuing khodn khac:
pn R s Trong tai chinh nam 2020, Céng ty C& phan Tap doan Céng nghé CMC khdng tién hanh giao dich
+ Hé s6 Lgi nhuan sau thué/Doanh thu thuan 4,29% 4,65% déi véi cac loai chiing khoan khac.
+ Hé s6 Lai nhuan sau thué&/vén chu sé hiiu binh quan 10,31% 10,46%
+ Hé s& Lgi nhuan sau thué/Téng tai san 4,49% 4,84%
+ Hé sé Loi nhuan tu hoat déng kinh doanh/Doanh thu thuan 5,09% 5,52%
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6. Bao cdo tac déng lién quan dén médi trudng va xa hdi cla

Cong ty

a) Tiéu thu nang lugng

Hé théng van phong lam viéc cua phan I6n cac cong
ty thanh vién cua CMC déu tap trung trong tda nha
CMC Tower. CMC ludn y thic mdé hinh van phong
xanh khéng chi gitp Cong ty dat dugc nhiing hiéu
qua nhat dinh trong viéc tiét kiém nang luong, giam
chi phi van hanh van phong ma con gop phan nang
cao nhan thuc vé méi truéng cho CBNV.

Chi s8 tiéu thu nang luong truc tiép cua tda nha CMC
Tower trong ndm 2020 chi tiét nhu sau:

T3ng nang ludng si dung Nam 2020
phan loai theo tiing ngudn

+ bién: 12.343.000 (kWh)

Ngudn dién cung cdp cho tda nha ducc cung cap ti
Cong ty Bién luc Cau Gidy phuc vu hoan toan cho
muc dich van hanh hé théng k¥ thuat (diéu hoa, chiéu
sang cong cdng) va su dung cac thiét bi van phong
cho CBNV.

b) Tiéu thu nuéc

Ngudn nudc sach cung cdp cho tda nha dugc cung
cap tu Xi nghiép kinh doanh nudc sach Cau Gidy, dugc
phuc vu hoan toan cho viéc sinh hoat cia CBNV trong
van phong tda nha, van hanh hé théng diéu hoa trung
tdm, va hé théng chiia chay tu ddong

T3ng nang ludng si dung Nam 2020
phan loai theo tiing nguén

Nudc (m?) 23.831
¢) Tuan thu phap luat vé bao vé méi truéng

Toa nha CMC ludn tuan thi phap luat va quy dinh vé
moi trudng.

Toa nha da duoc UBND thanh phd Ha No6i cép gidy
phép x& nudc thai vao ngudn nudc (gia han, diéu
chinh 1an 2) s& 379/GP-UBND ngay 18/11/2020

Toda nha da ky két cac hop déng dich vu vé méi trusng:

& Hop déng dich vu quan trc nudc thai véi Cong ty
C8 phan Céng nghé Hda xanh Viét Nam

& Hop déng dich vu Thu gom, van chuyén, luu
gili va xU ly chat thai cong nghiép nguy hai s&
000441/2018/HPCK ngay 03/12/2018 véi Codng
ty ¢6 phan méi trudng va dé thi céng nghiép 10
- Urenco 10

& Hop dong dich vu vé sinh méi trudng vai Cong ty
C& phan méi trudng va dich vu dé thi Vinh Yén.

2020

Nang cao y thuic bao vé mdi trudng cho CBNV, CMC
thudng xuyén thuc hién cac hoat déng va chuong trinh
tuyén truyén nhdm nang cao y thiic bao vé méi trudng
trong CBNV:

& K&t hop cung nhiing té chuic quéc té va trong nudc
tuyén truyén ndng cao y thuic bao vé méi trudng, tiét
kiém nang luong cla toan thé CBNV.

& Xay dung, diéu chinh va quan ly van hanh st dung
thiét bj dién cua vadn phdong can bé nhan vién qua
phadn mém tu déng.

& Tuyén truyén, khuyén khich CBNV di cau thang bd va
han ché st dung thang may.

& Hudng Ung chién dich gid Trai dat.

& DPang thuc hién 16 trinh thay thé cac thiét bi st dung
dién bang thiét bj tiét kiem dién ndng (dén Led)

d) Panh gia rai ro/ tac déng gilia cac hoat
ddéng cét 16i cia Céng ty v8i madi trudng

CMC chuyén vé Iinh vic Céng nghé théng tin & Vién
théng nén khong gay ra rui ro / tac déng I6n vai moi
truong.

Ba NGUYEN THI DOAN

NGUYEN 0 VIEN TRUNG VNG BANG

NGUYEN PHO CHU TICH NUUC CRXHCN VIET NAM CHU TIH HOI KUYEN KOG VIET NAM

, HO NGHED

AY HANH UUNU LAY LUI UIGH LUVID

Ha NI, ngay 19 thang 06 nam 2021

e) Trach nhiém déi v3i cdng ddng dia phucng

Bén canh hoat dong san xuat kinh doanh, Tap doan Céong
nghé CMC coi viéc tham gia cac hoat dong xa hdi la trach
nhiém bat budc dsi véi cong ddng. CMC mong mudn cé
thé tham gia dong gdp vao su phat trién ctia nganh céng
nghé théng tin, cdng déng cling nhu cac hoat déng xa hdi
khac.

Trong nam 2020, CMC tiép tuc co nhiing hoat déong thiét
thuc hudng tdi cong dong nhu: CMC thuc hién trg cap
thudng xuyén cho 15 tré em cé hoan canh khoé khan quén
Cau Gidy tu 2010. Nhiéu ndm qua, CMC duy tri nhan nudi
phung dudng tron dsi hai me liét sy & xa Hién Ninh, huyén
Sdéc Son, Ha Noi. Vdi tinh than tuong than tuong ai nhdm
chia sé v&i nhiing mat mat va hé tro trudng hoc sém khoi
phuc co sé vat chat dé chudn bj cho nd&m hoc madi, CMC da
dén thadm va trang bi cho phong may cua trudng madm non
Hoa Lan 5 dan mady CMS va trusng Tiéu hoc & THCS Thi
trdn 35 dan may CMS, téng tri gid 400 triéu déng.

Bén canh do, CMC thudng xuyén tng hd hoat ddong doan

thé clia H6i cuu chién binh, Héi cuu thanh nién xung phong
dia phuong...
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Bao cao danh gia lién quan dén tradch nhiém
vé moéi truéng va xa hoi

CMC dat dugc thanh cong thuong mai theo cach téon
trong cac gia tri dao duc va tdbn trong con ngudi, cdng
ddéng va méi trusng tu nhién.

Bao cao lién quan dén chi tiéu méi trudng (Tiéu thu I N S I I I 2 E

nudc, ndng luogng, phat thai)

Tda nha da va dang thuc hién day du trach nhiém cua T H E F U T U R E

méot co sd trong diém:

- D3 xay dung va thuc hién k& hoach hang nam va
5 ndm vé st dung nang luong tiét kiém va hiéu qua
phu hop vaéi k& hoach sdn xudat, kinh doanh; bao céo
co quan nha nudc cd thdm quyén tai dia phuong két
qua thuc hién k& hoach st dung nang luong tiét kiém
va hiéu qua;

- P& xay dung ché& dé trach nhiém dai vai tap thé, cé
nhan lién quan dén viéc thuc hién k& hoach st dung
nang luong tiét kiém va hiéu qua;

- Ba chi dinh ngudi quan ly nang luong theo quy dinh
- Ba ndm mét 1an thuc hién viéc kiém todn nang luong
bat budc ;

- P& 4p dung md hinh quan ly nang luong theo hudng
dan clia co quan nha nudc cé thdm quyén;

- Thuc hién quy dinh vé st dung nang luong tiét kiém
va hiéu qua trong xay dung mdi, cai tao, md rong co
s6.

Tda nha nhan thic rdé tdm quan trong cla viéc su
dung nang luong tiét kiém va hiéu qua daéi véi Toa noi
rieng va ddi vaéi chién luoc phat trién bén viing cua
Qudc gia néi chung.

- Ap dung cac bién phdp quan ly va ky thuat trong
viéc quan ly cadc ngudn nang lugng.

- Uu tién st dung cac dang nang luong sach, than
thién véi méi trudng, han ché su that thoat, 1ang phi

cac nguodn tai nguyén va nang luong. BA'O CA'O & DA’ N H G IA’
- Tlng budc xay dung, trién khai hé théng quan ly ? oS )
nang luong tai co sé. CUA BAN DIEU HANH




Hoat déng quan tri

Mbét sé cong tac quan tri ndi bat nam

1. Panh gia két qud hoat ddéng san xudt kinh doanh
Hoat déng dau tu
Hoat déng dau tu bao gém: dau tu ha tadng vién

thong, gidi phap, cdng nghé va sdn phadm mdi cung
tru s& Coéng ty tai thanh phd HS Chi Minh.

* Trong nam qua, Tap doan thuc hién du an tu van
chién luoc phat trién va chuyén déi sé véi McKinsey.
K&t qua cua du &n giup CMC dinh hinh cac budc

Két qua kinh doanh nam 2020

Pon vi tinh: Triéu déng

STT  Chitiéu TH2020  TH2019 KH 2020 %TT % KH chuyén 16n trong tuong lai hudng téi muc tiéu Gia tri dau tu nam 2020 nhu sau:
doanh thu dat hon 1ty USD dén ndm 2025. Béng
| Doanh thu thuan (*) 5.666.561 5.381.296 6.009.802 5% 94% thai, CMC sé thuc hién chién lugc va ké hoach hoat Khé&i Giai phap Cong nghé va vién CIST: 6,3 ty
Trong dé: Doanh thu thuén hop nhat 5181109 4.855.805 5.575.802 7% 93% dong ctia cac khdi kinh doanh trong thoi gian toi L e
o L . o Khoi Kinh doanh Quéc Té 11,0 ty
(sau loai tri hop nhat cac don vi lién két & ndi bo) « CMC ciing trién khai cac du an chuyén ddi s& noi
Il Lgi nhuan trudc Lai vay, 585.546 520.879 653.918 12% 90% bd voi muc tiéu dua toan bd cac hoat déng kinh Khd&i Ha tang vién thong: 223,8 ty

Thué va Khau hao phan bd (EBITDA)

i LJi nhuan ké toan trudc thué trén bao cio hdp nhat

290.305 258.953

300.527 12% 97%

() Bao gém cac chi tiéu ctia cong ty lién doanh, lién két va ndi bo.

N&m 2020, t8ng doanh thu hop nhat Céng ty dat 5.181ty, tdng
7% so vSi nam trudc va dat 93% ké hoach. Loi nhuan ké todn
trudc thué hop nhat dat 290 ty; tang 12% so véi nam trudc, va
dat 97% ké& hoach ndm.

* Hinh thanh va cung cép cac dich vu vé chuyén déi
s& toan dién cho khach hang, tu tu van chién lugc
chuyén déi s&, dén trién khai dich vu chuyén déi s&
cho khach hang. CMC 1a d&i tac tin cay cho céac tap

doanh va quan tri ctia Tap doan lén mai trudng sé
va phuc vu tét cho khach hang.

* Ngoai ra, CMC con thanh lap Ban chi dao phong
chéng dich Covid, xdy dung va diéu hanh kinh
doanh theo céc kich ban theo tinh hinh dich bénh
dam bdo tang trudng vé kinh doanh va t&i uu hiéu
qua.

Két qua kinh doanh theo tiing Khoi

doan 16n trong nudc. DOANH THU
Pai dich Covid tac déng to I16n dén thi trudng va hoat déng B )
kinh doanh ctia CMC, nhu cdu ctia khach hang thay déi, chuyén « N&ng luc An ninh an toan thdng tin tiép tuc duy STT Linh vuyc TH 2020 TH 2019 KH2020 % Tang trudng % KH
dich vé dich vy, ngan sach chi tiéu vé Céng nghé Théng tin va tri dan dau thi trudng vai viéc hinh thanh Trung tam L A )
Vién théng cling bi anh hudng, chudi cung Ung hang héa va an ninh mang (SoC) thu hai tai thanh ph& H6 Chi I Khdi Giai phap Cong nghé 3106.513 3.1m.708 3272328 0% 95%
dich vu coéng nghé gidn doan tdc déng dén hoat dong cung Minh, san phdm bao mat CMDD dat ching nhan Il Khéi Kinh doanh quéc t& 413.443 251973 431622 64% 96%
cdp hang hoa va dich vu cho khach hang trong nam. Trong chuén toan cau VB100. A = R o o
b3i canh do, Tap doan Cong nghé CMC da nd Iuc thich tng va 1] Kh?l Dich vu Vién théng 2.032.416 1.903.224 2.194.053 7% 93%
qudn tri cac rui ro nhdm thuc hién muc tiéu kinh doanh trong « Phat trién thanh céng dich vu ITO ra thi trudng IV Khac 114.189 14.391 1M.800 0% 102%
nam. qt:Jé'C té cho cac k,héd;‘ hégg toan cau. Mo rér?g vV  Téng 5.666.561 5381296  6.009.802 5% 94%
thi trudng Han Quéc, Nhat ban, APAC va EU. Khéi . - .
V& hoat déng san xuat kinh doanh, Tap doan Céng  kinh doanh nay bat déu thu Ioi nhuan sau 3 ndm mé 'ff’a' trd hc"? ?hatfa? d?n v ~485452 ~525490 ~434.000
nghé CMC d& dat dudc mot s& thanh tyu ndi bat:  rong kinh doanh ra thi truong quoc té. lien doanh, lién ket va noi bo
, o o K&t qua hop nhat 5181109 4855805 5575802 7% 93%
« Nang Iyc dién toan dam may dudc danh gia dan dau thj - P4 an CCS HS ChiMinh t6 hop khong gian sang
trudng bao gébm céac dich vu: Tu van, trién khai, va quan tri. tqo tal guan /. tha‘nh p?ho Ho Ch,' Minh dL{oC d?u_:cu
CMC thuéc s6 it cac don vi phat trién ha tang dién todn dam V,a d_“fan bi E?Ua vao su OEJ“QA,VO' Trung; tam di liéu . ) .
may Vi cac giai phap nhu: made by CMC, CMCCloud Ia nén 0N tiéu chuan tier 3 quoc té, quy md 1,200 racks LGI NHUAN TRUGC THUE
tang ha tdng cho chuyén déi s6. Bén canh dé, CMC cé kha ;Léng S:%n‘g ng(;;le m&i nhat s& d;]ja SMC (tjrc} tkt1ar)h
ndng cung cap dich vu k&t ndi da nén tang (multi clounds) bao on Vi hang dau ve cung cap ha tang dien toan - o) s , .
g6m private (gidi phap dam may danh rieng cho mot 6 chiic) dam may. STT Linhvuc TH 2020 TH 2019 KH 2020 % Tang trudng % KH
va public clouds (mo6 hinh dién toan dadm may vdi cac dich vu , ~ . i ez A A
T d'?uoc “ran ph él i y NV, Trong béi canh dich Covid di&n bién phuc tap, | Kh&i Giai phap Cong nghé 45962 58,029 58.857 -21% 78%
' CMC no luc ‘dé’ thuc ddy san xuét kinh doanh theo Il Khéi Kinh doanh quéc té 14.136 -13.090 26.823 -208% 53%
» He sinh thai C.OPE2N tiép tuc dugc hoan thién trén nén tang 53 *%Ogcgudyet[f’vgiuhg‘tj tﬁﬁéﬁngrjgﬁéQr:ﬁhgh;%thé :';2 Il Khi Dich vu Vién thong 249.470 251331 273175 1% 91%
dién todn ddm may CCloud, vdi nhiéu sadn phdm dich vu phuc * N , . TS e ,
vu cho chuyén déiysé khach hang nhanh ck?o’ng va thuén?ién. thuc hién k& hoach va chién Iudc kinh doanh trong V' Khac 25085 12484 393 107% 6380%
' - thoi gian toi. V  Téng 334.653 308.754 359.249 8% 93%
Loai trii hop nhat cac don vi -44.348 -49.801 -58.722
lién doanh, lién két va ndi bd
Két qua hop nhat 290.305 258.953 300.527 12% 97%
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2. Tinh hinh Tai chinh

) ) 4.2. Du bao thi trudng CNTT Viét Nam giai doan 2019-2025 theo tu van clia McKinsey
a) Tai sdn ngudn von

Téng quan thi trudng ICT Viét Nam giai doan 2019-2025

Chi tiéu 2020 2019 % tang giam

Tai san va ngudn vén _ —

1. Tai san 4.983.477 4.649.385 79% Vietnam ICT market, 2019 L= Annual growth rate Total = ~$13-15bn
- Ngén han 2.861.063 2.925.508 -2% i At A

- Dai han 2.122.413 1.723.877 19%

2. Nguén vén 4.983.477 4.649.385 7%

- No ngén han 1.968.472 1.663.814 16%

- No dai han 691.981 733.169 15%

- Vén chii s6 hiiu 2.323.023 2.252.403 65%

b) Tinh hinh ng phai trd

Khéng cé

Mobile B28 £ BIC Fixad Ficed 1T HW L SW
B2C (incl TV) BZB  Services distribution

3. Nhiing cai tién vé co cau td chuc, chinh sach quan ly = R
- Nhiing chinh sach duoc cai tién dé déng bd va chat ché hon. % on [otal = ~48% ~24% ~T% ~6% ~15%
- Quy c8 dédng xem thém & phan Il - muc 2 - T8 chiic va Nhan su.

Vietnam ITC market 2019-2025 growth contribution per segment, USD bn

4. K& hoach phat trién Trong tuong lai
4.1. DU bédo tinh hinh thi truéng nam 2021

Du bdo tinh hinh kinh t& vi mé

Chi tiéu 2018 2019 2020 2021F
GDP yoy (%) 7,08 7,02 2,91 6
CPIl yoy (%) 3,54 2,79 3,23 4
T8ng thu NSNN (nghin ty vnd) 1.350 1.414 1.507,8 1.343,3
Téng chi NSNN (nghin ty vnd) 1.560 1.316 1.788 1.687
BOi chi NSNN (nghin ty vnd) 240 209 251,35 343,67 20191TC  Mobile B2B&B2C  Fixed B2C Fixed B28 IT services Hardware & 2025 ITC
FDI dang ky (ty USD) 25,6 38,0 25,8 markel size dSGTB’fE market size
=3 LRI ]
FDI gidi ngan (ty USD) 19,0 20,4 20,0
- s 5 MoHlnpey & Company. 155
Xuat khau (ty USD) 245 263 282 293
Nhap khau (ty USD) 238 254 262 288 Viemam ICT market, 2025 Total = ~§29-31bn
Can can thuong mai (ty USD) 7,2 9,9 19,1 5,5
-$16-18bmn -38-Thny -§4-2bwiv ~52n ~-S4bn
Ty gid (VND/USD) 23.345 23.169 23.100 3 S
L&i suat cho vay (%) 6-9 6-9 5-8
Tang trudng tin dung (%) 14 12 12-13 12
NG x&u (%) <3 1,89 <1
Thuén Igi: Trong dai dich, Viét Nam van la Khé khan: Dich bénh van ti€p tuc 1a rti ro I6n dén
quéc gia ¢ GDP tang trudng cao, thu hut kinh t& toan cau va hoat déng san xuat kinh doanh
dau tu va xuat khau van duy tri tdng trudng. clla doanh nghiép. Cac muc tiéu tang truéng cua
Chinh pht va doanh nghiép tiép tuc thuc day doanh nghiép phu thudc nhiéu kha ndng kiém soat
cac chuong trinh chuyén dsi sé. dich bénh ctia quéc gia va kha nang kiém soat rui ro
clia cac doanh nghiép. Mobile B28 & B2C Fixed Fixed IT HW & 5W

Bac B28 Services distribution
%5 on total = 55% 20% &% 6% 13%

» <o




4.3. Xu thé I8n dudc ky vong sé& dinh hinh nén kinh t& ky thuit sé trong tuong lai

clia Viét Nam

« Cong nghé k¥ thuat s& mdi néi: Tang t6¢c ndng cap
co s& ha tdng nganh, don gidn hoéa chudi cung Ung va
hau can va tang hiéu qua hoat déng cua doanh nghiép
théng qua Blockchain, Al, phan tich di liéu I6n va loT.

« Quéc té hda: Phat trién thi trudng xuat khdu mdi,
chuyén giao kién thiic va ky ndng, va muc dé dau tu
nudc Ngoai 16n hon khi Viét Nam dang ma clia véi thé
gidi.

« An ninh mang va quyén riéng tu: Nhu cadu ngay cang
tadng vé an ninh mang va quyén riéng tu déi véi sé
lugng ngay cang tang cac doanh nghiép va ngudi tiéu
dung tham gia vao nén kinh t& k¥ thuat sé va déi voi
cac hé théng quan trong dang ducc s hoa trong linh
vuc tai chinh va chinh ph.

» Co s ha tang k¥ thuat s& hién dai: can co co sé ha
tang k¥ thuat s& va nang lugng dang tin cay (dac biét
la ddi vai cac cong nghé st dung nhiéu nang lugng nhu
Internet van vat - Internet of Things va Tri tué nhan tao
- Al) va cdc mang vién théng mai dé dam bao nén kinh
t& k¥ thuat s& manh mé, bang théng réong cd sén dé
truyén tai luong I6n dii liéu kY thuat s& can thiét cho
cac ung dung mdi.

» Thuc day thanh phé théng minh: Co héi st dung co
sd ha tdng va tai nguyén hiéu qua hon, cling nhu gidm
thiéu chat thai, & nhiém va tic nghén giao théng trong
mot qudc gia dang dé thi hda va gia héa nhanh chéng.

4.4. DJ bao thi trudng CNTT Viét Nam nam 2021

* Su gia tang cla cac ky nang kY thuat sé, dich vu va
doanh nhan: Nhu cdu ngay cang tang ddi véi linh viuc
dich vu cling nhu cac san pham va dich vu k¥ thuat
s6 s& dan dén dau tu nhiéu hon vao gido duc dai hoc,
k¥ nang k¥ thuat s&, ky nang kinh doanh.

» Thay d&i hanh vi tiéu dung: Tang I8p trung luu chau
A mdi ndi dinh hudng dén hang héa va dich vu cé gid
tri cao hon.

Cac nganh cdng nghiép chu chét du kién sé
thuc day nén kinh té ky thuat sé

» Thuong mai dién ti véi su phat trién nhanh chéng
clia cac Ung dung thanh toan di déng.

* Logistics théng minh van cdn gan 50% cong ty Viét
Nam chua ap dung cong nghé dang ké.

* Dich vu chdm sdc stic khoe théng minh vaéi cac k&
hoach dp dung cdéng nghé ky thuat sé trong 3 tru
c6t: bénh thédng minh; Phong bénh, kham va diéu tri
théng minh; Quan tri y t& thdng minh.

e Cac dich vu ctia Chinh phu dién tu tap trung vao
phat trién Internet van vat - Internet of Things va
Thanh phé Théng minh, céng théng tin D liéu M
va quyén dugc Théng tin, va giao tiép gilia cac co
quan.

bvt: triéu USD

Technology Group 2018 2019 2020 2021 %TT 2019  %TT 2020 %TT 2021
Hardware 6.186,8 6.481,5 6.868,2 7.118,0 4,8% 6,0% 3,6%
IT Services 464,8 519,6 577,0 636,3 11,8% 11,0% 10,3%
Software 390,7 441,6 498,8 563,9 13,0% 13,0% 13,1%
IT total 7.042,3 7.442,7 7.944,0 8.318,2 5,7% 6,7% 4,7%

Theo du bao clia IDC:

* Thj trudng phan cing trong ndm 2021 tdng
trudng 3,6% so v3i ndm 2020, thap hon 2,4 diém
% so vai téc dd tang trudng ndm 2020. Tuy nhién,
ty trong chi tiéu phan ciing giam dan, tl 88% nam
2018 xudéng cdn 85,6% ndm 2021.

Giai trinh y kién kiém toan:

* Thi trudng Dich vu CNTT va phadn mém tiép tuc
dugc du bdo duy tri t8c dé tdng trudng cao trong
nam 2021, 1an luct 14 10,3% va 13,1%. Ty trong chi tiéu
cho hai nhdm nay tang tu 12,1% nam 2018 |én 14,4%
nam 2021.

Trong Bao cdo tai chinh kiém toan khéng cé v kién ngoai tr.

5. Binh hudng chién lugc va Két qua kinh doanh nam 2021

5.1. 20 sang kién chién Iugdc cho thi trudng ndi dia va nudc ngoai theo tu vdn McKinsey

N&m 2020, CMC hgp tac véi McKinsey trién khai du an tu van chién lugc va chuyén ddi s& cho toan tap doan vdi
20 sang kién chién lugc cho thi trudng ndi dia va nudc ngoai hudng tdi muc tiéu doanh thu khoang 1ty USD va
nhan su 10 nghin ngusdi vao ndm 2025. Trong dé cac sang kién chién lugc dudc trién khai cu thé & cac Khéi thudc
tap doan nhu sau:

Khéi Giai phap céng nghé: MSP Cloud, dich vu nhu phdn mém déc quyén, dich vy an ninh mang, dich vu DX/
CX(front-end), hién dai hda legacy, D liéu & Phan tich, Smart manufacturing/ city, Phan phéi HW/SW vdéi doanh
thu muc tiéu khodng hon 400 triéu USD

Khai Dich vu vién théng: Md rong két ndi SME thong qua dich vu hoi tu, Data Center, l1aaS / PaaS, dich vu Voice,
UC, diéu phéi va CC, dich vu két n&i c6 thé md rong cho OTT & HS vdi doanh thu muc tiéu khoang hon 300 triéu
USD.

Khéi kinh doanh quéc té&: Udc tinh doanh thu muc tiéu ndm 2025 khoang hon 200 triéu USD vdi dinh hudng phat
trién thi trudng tai Nhat Ban, Han Quéc, mé réng sang cac thi trudng ngoai chau A, phat trién GDC tai thi trudng
muc tiéu, tu van & trién khai ERP tai VN va thi trudng quéc té. Pyt tridu USD

Muc tiéu phat trién doanh thu theo khéi kinh doanh
2021-2025

1200
1000
BOO
800

400 — —

200

2021 2022 2023 2024 2025

—1 Khaoi Giai phap Cong nghe 2 Khai Kinh doanh quoc té
s 3 Khi&i dich vy vién théng 4 Khéi khac

—— d THNE

5.2. K& hoach kinh doanh 2021 hop nhat
« Nam 2021, theo tu van cta McKinsey, Tap doan Cong nghé CMC xay dung hai kich ban:

« Kich ban Baseline: Gia dinh khéng cé thay ddi d&i vadi dinh vi ctia CMC nhu hién tai, CMC sé tadng trudng doanh
thu 13%/n&m giai doan 2021-2025.

« Kich ban Big Moves: Ap dung 20 sang kién chién lugc cho thi trudng ndi dia va nudc ngoai va uu tién cho 3
chu dé tang trudng, CMC céan tang trudng doanh thu khoang 25% nam giai doan 2021-2025.

RUi ro do dich bénh dudc danh gid van con tac déng tiéu cuc 16n dén hoat déng sdn xuét kinh doanh va tdng
trudng clia doanh nghiép. CMC st dung kich ban big moves 1a muc tiéu theo dudi, bén canh dé can cé cac kich
ban dé ting phd va du phong rui ro. Trén ¢ sé kich ban big mvoves va cac diéu chinh du phong rdi ro, CMC dat
muc tiéu t8ng doanh thu ndm 2021 13 6.798 ty, tang trudng la 20%.

Bén canh dé 2021 1a ndm dau tién thuc hién chién luoc 5 ndm, nhiéu hoat déng vé dau tu ndng luc cho cac budc
chuyén chién lugc mdi can duoc thuc thi bao gém: dau tu vé ngudn luc, Cong nghé, sdn phdm dich vu mdi, ha tdng
K¢ thuat Vién théng va Céng nghé théng tin.

C4c chi tiéu Igi nhuan theo bang chi tiét trang ti€p theo:
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Cac chi tiéu Igi nhudn theo bang chi tiét dudi day:

Két qua hoat déng kinh doanh hop nhat

STT Chitiéu Nam 2021 Nam 2020 Tang trudng

1 Doanh thu thuéan 6.798.201 5.666.561 20%

11 Doanh thu thuan hgp nhét (sau loai trir doanh thu cac cong ty lién két va ndi bo) 6.127.537 5.181.109 18%
EBITDA 67311 585.546 15%
Loi nhuan trudc thué hop nhat 323.637 290.305 1%

4 Lgi nhuéan sau thué 275.544 241145 14%

Doanh thu, I6i nhudn cac Khdi nAm 2021

DOANH THU LGOI NHUAN Ti LE TANG TRUGNG I N S I I R E
STT  Khdi KH2021 TH2020 KH2021 TH 2020 DOANH THU LGOI NHUAN
| Khéi Gidi phap Cong nghé 3573948  3.106.513 57.168 45962 15% 24% T H E F U T U R E

Il Khéi Kinh doanh quéc té 691.445 413.443 50.012 14136 67% 254%

1] Khé&i dich vu vién théng (*) 2372382 2032416  250.869 249.470 17% 1%

V KD khac 160.426 14.189 24.409 25.085 40% -3%

VIl Téng cdng 6.798201 5.666.561 382.458 334.653 20% 14%

Két qua hop nhéat (*) 6.127.537 5181109 323.637 290.305 18% N%

K& hoach dau tu Pvt: triéu déng

STT Khéi KH 2021 TH 2020 Tang trudng

1 Khai Giadi phap cong nghé (Bao gdbm Vién CIST) 49.083 6.397 667%
2 Khéi Kinh doanh quéc té 54.698 1.075 394%
3 Khéi Ha tang vién théng 359.556 223.785 61%
4 TONG 463.336 241.257 844%

K& hoach nhan su

STT Khéi KH 2021 TH 2020 Tang trudng
1 Khai Giai phap Cong nghé 1120 850 32%
2 Khéi Kinh doanh quéc té 1722 945 82%
3 Kh&i Dich vu Vién thong 1127 1.030 9%
4 Kinh doanh khac n7z 91 29%
Vién nghién cuiu CIST 58 35 66%
Téng gém Vién Nghién ctu CIST 4144 2.951 40%

BAO CAO VA BDANH GIA
CUA HOI DPONG QUAN TRI

6. Bdo cdo danh gia lién quan dén trach nhiém
vé moi truong va xa hoi cua cong ty

Quy c6 ddng xem lai phan Il, muc 6




1. Panh gia vé cac mat hoat déng clila Céng ty ndm 2020

a) K&t qua kinh doanh nam 2020

Nam 2020 Tap doan Cong nghé CMC thuc hién chi tiéu
doanh thu va Igi nhuan Dai hoi déng cé déng da théng
qua dau nam vai két qua nhu sau:

« T6ng doanh thu thudn hop nhat (sau loai trli doanh
thu cac cong ty lién k&t va noéi bd) dat 5.181 ty dong,
tang 7% so voi nam 2019 va dat 93% ké hoach.

» Lgi nhuan trudc thué hop nhat dat 290 ty dbng, tang
12% so va3i nam 2019 va dat 97% k& hoach ndm. Lai
nhuan sau thué& thudc vé cé ddng cong ty me CMC dat
175.4 ty déng, dat 104% ké& hoach ndm va tang 22% so
v3i nam 2020.

* EPS dat 1,531 dong.

CMC ludn nd luc dé8 dan dau cac 1an séng céng nghé
mai, phat trién nhiing sdn phdm - dich vu - giai phdp
cong nghé dang cap thé gidi, mang lai nhiing gia tri
vuct trdéi cho khach hang, gop phan nang cao vj thé
Viét Nam trong ky nguyén sé. Tiéu biéu nhu:

*« CMC TS hé tro thanh céng rat nhiéu khach hang vé
gidi phap hop truc tuyén trong baéi canh dich Covid dan
tdi cach ly toan xa hoi.

* CMC Telecom cling dua ra nhiéu gidi phap hd tro
doanh nghiép nhu Téng dai Anti-Covid19 gilp nhan
vién truc téng dai co thé lam viéc tai nha. Dich vu dién
toan ddm may cling nd roé trudce cu hich Covid-19, mang
lai tang trudng manh cho CMC Telecom.

* Nam thu 2 lién tiép, CMC Global nhan giai thuéng Sao
Khué nhd cac san phdm dich vu cho thi trudng nudc
ngoai.

Tap doan Cbng nghé CMC dung thu 6 trong Top 10
Doanh nghiép Céng nghé Théng tin - Vién théng uy tin
nam 2020 theo bao cdo danh gid cua Céng ty CE phan
B&o cdo Banh gid Viét Nam (Vietnam Report) céong bd
thang 7/2020. Trong Top 10 Doanh nghiép Céng nghé
cung cdp Dich vu, giadi phap Phadn mém & Tich hop hé
théng uy tin ndm 2020, Téng Céng ty Céng nghé va
Gidi phdp CMC (CMC TS) dugc vinh danh & vij tri thu
hai.

b) Hoat ddng nghién clu phat trién

La mét trong nhiing doanh nghiép Viét dau tién tuyén
bd chién luoc Chuyén ddi s8, CMC da sém khing dinh
nang luc cung cdp gidi phap dich vu chuyén déi s&
hang dau trén thi trusng.

* Vi th& TOP 1 thj trudng vé Dién todn dam may

Tai héi thdo - trién 1am qudc t& Ngay an toan théng tin
Viét Nam 2020, CMC Telecom da dugc Cuc An toan
Thoéng tin, B6 Théong tin va Truyén thdong trao tang
chiing nhan “Nén tang dién todn ddm may an toan Viét
Nam”. Nén tang dién todn dadm may CMC Cloud da dap
Uing toan bd 153 tiéu chi cta Bd Théng Tin va Truyén
thong, hudng dén xay dung Chinh phi Dién tu.

CMC Cloud Ia nén tdng Cloud duy nhéat tai Viét Nam két ndi
truc ti€p tdi Cloud clia ba g& khéng 16 vé cdng nghé trén
thé& gidi: AWS, Microsoft va Google. Trudc do trong thang
6, CMC Telecom la doanh nghiép duoc lua chon déng hanh
cung Chinh pht trong chuong trinh dao tao ddi ngl chuyén
gia hat nhan vé Chinh phu dién tu, cing nhu tham gia tu
van cung B TT&TT dé Viét Nam |&n dau tién ban hanh
hudng dan b tiéu chi, chi tiéu ky thuat dé danh gia va lua
chon giai phap nén tang dién toan dadm may phuc vu Chinh
phu bién tu.

¢ Lam cht 100% hé sinh thai an toan an ninh mang

Thang 12/2020, Giai phap bao mat CMC Malware Detection
and Defense (CMDD) ctia CMC Cyber Security ducc Virus
Bulletin (VB) - T8 chiic quéc t& vé danh gia va x&p hang cac
phan mém phong chdng ma ddc - xac nhan dat chiing chi
VB100 vdi diém sé tuyét ddi 100%, lot top 17 san phdm bao
mat co két qua tét nhat thé gidi. CMDD cling 1a mét trong
5 san pham, dich vu ctia CMC Cyber Security dat danh hiéu
“Chia khoa vang 2020” do Hiép hoéi An toan théng tin Viét
Nam (VNISA) trao tang. Trudc do, CMC TS duoc VINASA
vinh danh Top 5 doanh nghiép bdo mat - an ninh an toan
théng tin trong giai thuéng “Top 10 doanh nghiép ICT Viét
Nam 2020”. CMC TS ¢6 hon 12 ndm kinh nghiém tu van va
trién khai cac dich vu gidi phap vé an toan théng tin, cling
|& doanh nghiép duy nhéat tai Viét Nam sé hiiu 2 Trung tdm
diéu hanh an ninh mang Ung dung tri tué nhan tao tai Ha
N&i va TP. HCM.

« Hé sinh thai da dang san pham dich vu Make in Vietnam
Trong nam 2020, Hé sinh thai ha tdng md cho doanh
nghiép, t& chic C.Ope2n tiép tuc ducc phat trién, hoan
thién. Hién da cé gdn 100 san pham dich vu, gidi phap duadc
tich hop trén C.Ope2n, s&n sang phuc vu khach hang. Tiéu
biéu 1a cac gidi phap CMDD va CMC Cloud ciing nhu cac
ting dung Al do cac ki su CMC nghién ctu, phat trién.

« CMDD (ing dung Al gitip phat hién bat thudng, phan tich
va nhan dang hanh vi cia ma déc vai tdc dé nhanh hon
nhiéu Ian so v3i cac san phdm truyén théng; Trén nén tang
CMC Cloud, CMC d4 trién khai hang loat dich vu Ging dung
tri tué nhan tao va phan tich di liéu cho nhiéu Iinh vuc.
CMDD va CMC Cloud 13 hai trong s& cac sdn phdm giai
phap 4.0 “Make in Vietnam” tiéu biéu nhat viia ducc Bo
Théng tin & Truyén théong lua chon gidi thiéu tai Lé téng
k&t ndm 2020 cua Bo.

* Giadi phdp nhan dién khuén mat dng dung Al mang tén
CIFAMS.Face cta Vién nghién cliu Ung dung céng nghé
CMC (CIST) lot Top 10 sdn phdm Make in Vietnam tiém
nang ndm 2020, cling 1a san phdm giup CIST vao top 8
nhém sdn xudt xudt sdc nhat tai Hoi thi “Giai phdp Ung
dung tri tué nhan tao 2020” cta TP.HCM.

¢) Sang kién bién Viét Nam thanh “Digital Hub”
khu vuc

“Khbéng gian sang tao CMC” - CMC Creative Space la moét
trong nhiing du an quan trong giip CMC phat trién hé
sinh thai cdng nghé, tao ra ndng luc cung cap giai phap
dich vu cdng nghé théng tin, vién thédng quy mé 16n.

Thuc day trién khai du an tai cac dia phuong trong yéu
trén cd nudc nhu Ha Noi, TP.HCM, Ba Nang... déng thdi
con 1a nd luc hién thuc héa tham vong clia CMC, “dua Viét
Nam trd thanh Digital Hub khu vuc Chau A - Thai Binh
Duong”.

Hién tai, Khdong gian sang tao CMC khu vuc phia Nam (toa
lac tai khu ché& xudt Tan Thuan, Quan 7 Thanh phd H6 Chi
Minh vdi t&ng muc dau tu gdn 1.000 ty déng) da co ban
hoan thién, du kién thang 9/2021 sé& dua vao hoat déng
tda A va thang 12/2021 tda DC sé di vao hoat dong.

Dbng thdi du dn khdng gian sédng tao CMC tai Ba Nang da
duoc UBND thanh phd phé duyét quy hoach chi tiét. Du
ki€n du an sé tao viéc lam cho khoang 12.000 lao ddng.

d) Hoat déng hop tac phat trién toan dién gitia
CMC va Samsung SDS

Trong nam 2020, CMC va Samsung SDS tiép tuc tdng
cudng, thuc day cac hoat déng hop tac toan dién trong
viéc hop téc kinh doanh tai tat ca cac Khéi tru cot ctia Tap
doan: Céng nghé va Giai phap; Vién Théng va Kinh doanh
qudc té.

Viéc hop tac da dugc phat huy dua trén nhiéu giai phap cét
|6i nhu: Gidi phdp nha may théng minh (Smart Factory),
DPién todn dam may (Cloud), Bdo mat (Security), Phan phdi
thiét bj théng minh, cac giadi phap nganh lién quan dén Ban
|& (Retails), Quan trji toa nha théng minh (BMS). Bén canh
do, chién luoc khoan pha da ducc md rdng trong nhiéu
mang thi trudng da dang: Chinh phu, Tai chinh - Ngan
hang, cac T8 chiic doanh nghiép I6n, viia va nho.

Mac du con tén tai nhiéu khé khan trong qua trinh hop tac
nhu khac biét vé van hod, co ché& lam viéc clng nhu anh
hudng cta dich Covid 19, CMC va Samsung SDS ludén dat ra
muc tiéu khéng ngting nd luc va phat trién kinh doanh, tan
dung th& manh 1&n nhau dé dem dén san pham, giadi phap
va dich vu uu viét nhat cho khach hang.

e) Du an tu van chuyén ddi sé vSi McKinsey

Trong chién Iugc dén 2025, CMC dat ra muc tiéu quyét
liet va day tham vong: trd thanh tap doan s6 véi quy mod
10.000 nhan su va doanh thu 1ty USD. D& hién thuc hoa
muc tiéu nay, CMC da hgp tac vdi McKinsey - moét trong
nhiing céng ty tu van chién Iugc chuyén déi sé tét nhat
thé& gidi, trién khai Du &n “Tu van Chién lucc phat trién va
Chuyén déi s&” cho Tap doan.

Du an da hoan thanh, chién luoc tich hop 3-5 nam va 16
trinh trién khai da dugc McKinsey chi ra. K&t qua cua du an
da giup CMC dinh hinh cac budc chuyén I6n trong tuong
lai, d6ng thdi trd thanh chién luoc va ké hoach hoat dong
cua cac Khéi kinh doanh va cac céng ty thanh vién.

2. Panh gia ctia H8i déng quan tri vé hoat ddng

cua Ban diéu hanh

Hoi déng quan tri ghi nhan su nd Iuc cua Ban diéu hanh trong viéc thuc hién cac chi tiéu k& hoach ducc Pai hdi déng

c8 déng va Hoi déng quan tri giao pho:

» CAng tac gidm sat, hd tro cac cac cong ty thanh vién trong hoat déng kinh doanh dugc thuc hién rat sat sao théng
qua viéc danh gia két qua kinh doanh, chi tiéu phat trién hang thang, quy.

« Gidm sat va thuc day cac don vi thanh vién trién khai chién luoc kinh doanh, chién ludc chiic ndng, chién ludc san
pham - dich vu nhdm nd Iuc thuc hién k& hoach dé ra cho ndm 2020, 14 tién dé va nén tang phat trién bén viing cho

muc tiéu chién lugc 5 ndam 2021 - 2025 da dugc codng bé.

» Dinh ky hang quy, Ban diéu hanh bao cdo cho Hoi déng quan tri vé tinh hinh tai chinh, tinh hinh quan ly diéu hanh san
xuat kinh doanh, tinh hinh dau tu cac du an. Hoi ddng quan tri ludn ndm bat kip thdi tinh hinh hoat déng kinh doanh
cua Cong ty, thdo luan va chi dao céng ty hoat déng theo dinh hudng chién lugc da dé ra.

» Trong qua trinh hoat déng, Ban diéu hanh thuc hién nghiém tuc va tudn tha cac quy dinh ctia Phap luéat, Diéu 1é cong
ty, nghi quyét cta Pai hdi ddng cd déng, cac nghi quyét, quyét dinh va théng béo cia H6i déng quan tri.

Trong ndm 2020 (27/10/2020) CMC da bé nhiém Ong H6 Thanh Tung gill vi tri Quyén Téng gidm déc Cong ty va
sau mot thai gian thu thach, ngay 07/07/2021 Ong H6 Thanh Tung da dudc bé nhiém chinh thuic vi tri Téng gidm déc
Coéng ty. Viéc bé nhiém vij tri Lanh dao cao cdp mdi d& mot phan thé hién quyét tdm cua Ban diéu hanh Céng ty cho
viéc thuc hién cac muc tiéu dé ra: Tré thanh doanh nghiép sé toan cau vaéi dang cap qudc té&, dan dau vé chuyén déi sé,
dan dau cac 1an séng cdng nghé mdi; trd thanh nha cung cap sé 1 cac giai phap cdng nghé théng tin va truyén théng
cbt 181, hudng tdi muc tiéu doanh thu 1ty USD vao nam 2025.
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3. K& hoach va dinh hudng cua Hoéi ddong quan tri
nam 2021:

Nam 2021, Hoi déng quan tri dat muc tiéu kinh doanh chinh 1a 6.127 ty déng doanh thu
thudn hop nhat (da loai trii hdp nhat cac don vi lién két va ndi bd), tdng trudng 18% so vdi
nam 2020 va 323,6 ty déng Ioi nhudn trudc thué hop nhat, tdng trudng 11% so véi ndm 2020.
Hoi déng quan tri CMC van tiép tuc chu trong dén yéu té an toan, kha thi, c6 gdng thuc hién
nhiing muc tiéu da dé ra, han ché t8i da nhiing rui ro vaéi cac bién phap chinh sé thuc hién la:

1. TAp trung vao viéc gidm sat, kiém soat hoat déng kinh doanh va viéc thuc thi chién
lugc 2021 - 2025. Trién khai xay dung cac chuong trinh chién ludc thanh phan nhu
synergy, phat trién lanh dao va xay dung van hod céng ty va theo cadc ndi dung tu van
clia McKinsey.

2. Kiém sodt rui ro, kiém soat chi phi d& nadng cao hiéu qua Igi nhuan.

3. Tiép tuc tdng cudng cdng tac nghién clu, phat trién cac san phdm dich vu Ung I N ! ; p I R I

dung céng nghé théng tin va chuyén déi s dé thuong mai hda va cung cdp ra thi

e THE FUTURE
phat trién thi trudng cac gidi phap nha may théng minh (Smart Factory), dién todn

dam may (Cloud), phan phdi thiét bi théng, Giadi phap Retails, Security, BMS ... Trong e e
nam 2021, viéc hop tac gilia hai bén nh&n manh dac biét vao siéu du an S1K véi quy AMCK=S ]
mo 1.000 nhan su IT, phuc vu cho céc du an phéat trién cdng nghé cia Samsung SDS.
Muc tiéu cua hai bén sé tién tdi ma réng pham vi sang thi trudng Chau A - Thai Binh
Duong va phat trién kinh doanh toan cau.

4. Tang cudng, thuc day cac hoat dédng hop tac toan dién véi SAMSUNG SDS dé

5. Phat trién va thu hut nhan tai, dac biét 1a cac lanh dao va quan ly cao cip lam nén
tang cho su phat trién manh mé vao cac ndm tiép theo.

Trén day |a bdo cdo vé cac hoat déng cua Hoi déng quan tri ndm 2020 va ké hoach ndm
2021. Chung téi cung vd&i Ban Diéu hanh va toan thé CBNV tap doan da, dang va sé nd Iuc
hét minh, nhanh chdng trién khai cac hoat dong cu thé nham trién khai ké hoach kinh doanh
nam 2021. Chung tdi tran trong cam on va hy vong sé tiép tuc nhan dugc su tin tudng, ing
hoé cua cac cé déng trong cac ndm tiép theo.

Trédn trong cam on!
Ngay 29 thdng 06 nam 2021
TM. Héi déng quan tri
Chu tich Héi déng quan tri

Nguyé&n Trung Chinh

QUAN TRI
CONG TY




1. H&i déng quan tri

a). Thanh vién va co ciu cta Hbi déng quan tri

Ong Nguyén Trung Chinh Ong Jeong Sam Yong
Chu tich Thanh vién
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Ong Nguyén Minh Btic Ang Nguyén Danh Lam Ong Kim Jung Wuk Ong Suh Jae ll
Thanh vién Thanh vién Thanh vién Thanh vién
Tt nhiém ngay 07/05/2020

S lugng Ty Ié s3 hiiu

Thanh vién HDQT céphansdhiiu ¢ phan ()

Nguyén Trung Chinh Chu tich Hoi déng quan tri 755,562 0.76%
Nguyén Phudc Hai Thanh vién HDQT diéu hanh 2,313,909 2.31%
Nguyén Minh Buic Thanh vién HBQT 0 0.00%
Truong Tudn Ldm Thanh vién HDQT dbc lap 0 0.00%
Nguyén Danh Lam Thanh vién HDQT déc lap 0 0.00%
Lé Viét Ha Thanh vién HBQT déc lap ¢} 0.00%
Ha Thé Vinh Thanh vién HDQT khong diéu hanh 0 0.00%
Jeong Sam Yong Thanh vién HDQT déc lap 0 0.00%
Suh Jae |l ¢t nhiém ngay 07/05/2020) Thanh vién HBQT dbéc lap 0 0.00%
Kim Jung Wuk (b6 nhiém ngay 15/07/2020) Thanh vién HDQT dbc lap 0 0.00%

b) Cac tiéu ban thudc Hb6i déng quan tri

Trong tai chinh ndm 2020, Céng ty C8 phan Tap doan Céng nghé CMC
khéng thanh 1ap cac tiéu ban truc thudc Hoi ddng quan tri.

¢) Hoat déng clia Hoi déng quan tri

S6 nghi quyét Ngay Noéi dung

10/2020/NQ-HPQT 28/04/2020  Biéu chinh Ian 3 Quy ché thu nhap CMC Corp

11/2020/NQ-HBQT 14/05/2020  Théng qua ké hoach té chiic PHBCP thudng nién ndm 2020

12/2020/NQ-HDQT 14/05/2020 Hop thudng ky Quy | nam 2020

13/2020/NQ-HDBQT 05/06/2020 K& hoach kinh doanh néam 2020

14/2020/NQ-HBQT 21/07/2020  Phé duyét ké& hoach kinh doanh va KPI ctia CMC Corp va cac don vi thanh vién

15/2020/NQ-HDBQT 21/07/2020 Biéu chinh quy ché ESOP

16/2020/NQ-HDQT 21/07/2020  Phé duyét diéu chinh thu nhap thanh vién BBH CMC Corp & Céng ty thanh vién

17/2020/NQ-HBQT 28/07/2020  Phé duyét gian tién dé cta Du an Khdng gian séng tao CMC tai TP. H6 Chi Minh

18/2020/NQ-HBQT 31/07/2020 Chu tich HDQT théi kiém nhiém vi tri Téng Giam déc

19/2020/NQ-HDQT 31/07/2020  Piéu chinh cd cdu té chiic CMC Corp

20/2020/NQ-HPQT 31/07/2020  Ban hanh Quy dinh chi tiét vé hé théng chiic danh ngach l&nh dao

21/2020/NQ-HBQT 04/08/2020  Biéu chinh co cau vi tri Ban l1anh dao CMC Corp, mién nhiém, bé nhiém cac chuic danh,
chuic vu lanh dao ctia Cong ty

22/2020/NQ-HDQT 05/08/2020  Cé&p han mc tin dung bd sung cho Céng ty CMC CMS, Cong ty CMC Soft

23/2020/NQ-HBQT 07/08/2020 Mién nhiém vi tri Téng Gidm déc CMC Global

24/2020/NQ-HDQT 14/08/2020 Hop thudng ky Quy Il nam 2020

25/2020/NQ-HDQT 01/09/2020  Ban hanh quy dinh vé co cau chiic ndng nhiém vu va bé nhiém I&nh dao CMC Global

26/2020/NQ-HBQT 15/09/2020  Lua chon nha thau cho gdi thdu MEP cho du an Khéng gian sang tao CMC

27/2020/NQ-HDQT 18/09/2020 Phé duyét bd nhiém chuc danh Phé Cha tich Céng ty CMC CMS

28/2020/NQ-HBQT 28/09/2020  Thanh lap cong ty con thudc cong ty CMC Global tai Singapore

29/2020/NQ-HBQT 12/10/2020  Lua chon don vi kiém todn déc lap cho ndm tai chinh giai doan tif ndm 2020-2022

30/2020/NQ-HDQT 12/10/2020  Tai bé nhiém Vién trudng Vién Nghién ctiu Ung dung Cong nghé CMC
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S6 nghi quyét Ngay Néi dung

31/2020/NQ-HBQT 21/10/2020  Stia d&i cac quy ché té chuic va hoat déng ctia HDQT, Quy ché hoat déng clia Ban diéu

hanh, Bang co cau phan cap tly quyén, quan trj gitia CMC Corp va cac don vij thanh vién

32/2020/NQ-HDQT 27/10/2020 B nhiém Ong H6 Thanh Tung gilt vi tri Quyén Téng gidm déc CMC Corp

33/2020/NQ-HBQT 29/10/2020 K& hoach chi tra cé tiic ndm 2019 bang tién mat

34/2020/NQ-HBQT 18/1/2020  Hop HBQT thudng ky Quy Il nédm 2020

35/2020/NQ-HDBQT 23/11/2020  Sép nhap Céng ty CMC Soft vao Cong ty CMC TS

36/2020/NQ-HBQT 23/1/2020  B& sung thém nganh nghé kinh doanh ctia CMC TS

37/2020/NQ-HDQT 26/11/2020  B& sung thém nganh nghé kinh doanh ctia CMC Global

38/2020/NQ-HBQT 15/12/2020  B& sung nganh nghé kinh doanh ctia CMC TS va CMC TSSG

39/2020/NQ-HBQT 23/12/2020  Diéu chinh thu nhap ctia Phd Chu tich cap cao, Gidm déc Quan tri CMC Corp

40/2020/NQ-HBQT 28/12/2020  Thanh lap Cong ty CMC Ba Néng

01/2021/NQ-HPQT 1/01/2021 Phé duyét viéc mién nhiém va bé nhiém nhan su thudéc Ban Lanh dao CMC Ciber

02/2021/NQ-HBQT 02/02/2021 Hop Hoi déng quan tri thusng ky Quy IV nam 2020

03/2021/NQ-HBQT 03/02/2021 Phé duyét dau tu mé rong Data Center ctiia CMC Telecom tai tdng G tda nha CMC

04/2021/NQ-HPQT 18/02/2021 Phé duyét bé sung ngan sach dau tu Data Center khu Tan Thuan

05/2021/NQ-HBQT 31/03/2021  B6 sung thém nganh nghé Kinh doanh ctia CMC TSSG

d) Hoat déng cua thanh vién Hdi déng quan tri déc l1ap

Trong tai chinh ndm 2020, cac thanh vién Hoi déng quan tri déc 1ap cua
Coéng ty da tham du day du cac cudc hop thusng ky hang quy va cho
y kién déi vai cac Nghi quyét duoc théng qua dudi hinh thuc xin y kién
bang van ban. Chi tiét s& luong va ndi dung cac cudc hop, xin v kién
bang van ban, Quy cé déng vui lbng tham khao tai Muc V.1.c Hoat déng
clia Hoi déng quan tri

e) Danh sach cac thanh vién H6i dong quan tri cé chiing chi
dao tao vé quan tri cong ty. Danh sach cac thanh vién Hoi
dong quan tri tham gia cac chuong trinh vé quan tri cong ty
trong nam

Khéng co

2. Ban Kiém soat

a) Thanh vién va co cau cla Ban kiém soat

VG Thi Phuong Thanh

Truong Thanh Phuc

Nguyé&n Thanh Nam

Danh séch thanh vién Ban kiém soét duong nhiém (nhiém ky 2016 - 2021):

Thanh vién BKS

Chuc vu

S8 luong cb phan sd hiu

Ty |é sé htiu CP

Ba V{ Thi Phuong Thanh
Ong Truong Thanh Phuc

Ong Nguyén Thanh Nam

Trudéng BKS
Thanh vién BKS

Thanh vién BKS

b) Hoat déng clia Ban kiém soét

o
o

o
(e

o
[e)

o

Cac hoat dong chinh clia Ban kiém soat 2020

Kiém tra, gidm sat cac hoat déng cla Céng ty
theo Luat doanh nghiép, Luat chiing khoan, theo
Diéu 1& Coéng ty va cac nghi quyét cua Dai hoi
déng cé déng da théong qua.

Tham du céc cudc hop clua Hoi ddng quan tri vé
k& hoach, k&t qua kinh doanh cua Céng ty me
va cac cbng ty con trong tap doan CMC va trién
khai cac céng tac theo Nghi quyét Dai hoi déong
c6 déng.

Xem xét, danh gid dinh ky bdo cdo tai chinh, bdo
cdo quan tri hang quy va nam 2020 cua Cbéng ty.

Ph&i hop 1am viéc véi bd phan kiém toan néi bd
va bd phan quan ly rai ro dé kip thdi phat hién,
nam bat cac rdi ro va dua ra cac kién nghj nham
stia d8i, b& sung va nang cao hé théng kiém soat
ndi bd cha Coéng ty.

<o

<o

<o

0] 0,0%
(0] 0,0%
0] 0,0%

Két qua gidm sat ctia Ban kiém soat
Gidm sat hoat déng:

Qua cbng tac gidm sat, Ban Kiém soat danh gia
hoat dong quan ly cua Hoi dong quan tri, hoat
déng diéu hanh Ban lanh dao céng ty trong ndm
2020 da tuan thu Biéu lé t8 chic va hoat déng,
Nghi quyét Pai héi déng ¢ déng cua CMC.

HDPQT da hoan thanh vai trdo hoach dinh chién
lugc, chinh sach, gidm sat moi hoat déng kinh
doanh, gidm sat quan ly tai chinh, quan ly rui ro
cla Cong ty, dam bao su trung thuc, minh bach
cla bao cdo tai chinh, dac biét |a trong bdi canh
dich bénh Covid dang dién ra.

Thuc hién hoat déong kiém tra, kiém soat: Trong
nam 2020, Ban Kiém soat khéng ghi nhan bat cu
d&u hiéu bat thudng nao lam anh hudng nghiém
trong hay vi pham quy dinh ctia Nha nudc clng
nhu cua Coéng ty trong hoat déng clia cac thanh
vién Hoi déng quan tri, Ban Diéu hanh clng nhu
cac can bo quan ly ctia Cong ty.
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3. Cac giao dich, thu lao va cac khodn Igi ich ciia Hoi dong
guan tri, Ban gidm déc va Ban kiém soat

a) Luong, thudng, thu lao, cac khoan Igi ich

Luong, thudng, thu lao, cac khodn Ioi ich khac cho tling thanh vién H6i déng quan tri va Ban kiém soat
Thu lao HAi d8ng quan tri va Ban kiém soat
Thu lao ¢8 dinh

Thu lao 2020
I. H6i déng quan tri (» Thu lao d3 bao gdm thué thu nhdp ca nhdn, Bon vi: VND
Ong Nguyén Trung Chinh Chu tich 118.800.000
Ong Nguyén Phudc Hai Thanh vién 79.200.000

Ong Nguyén Minh Buc Thanh vién 79.200.000 I N S p I R E

Ong Truong Tudn Lam Thanh vién 79.200.000

Ong Nguy&n Danh Lam Thanh vién 79.200.000

Ong Lé Viét Ha Thanh vién 79.200.000 T H E F U T U R E

Ong Ha Thé Vinh Thanh vién 79.200.000
Ong Jeong Sam Yong Thanh vién 79.200.000
Ong Kim Jung Wuk Thanh vién 56.100.000

1. Ban Kiém soat

Ba Vi Thi Phuong Thanh Trudng Ban kiém soat 99.600.000
Ong Truong Thanh Phuc Thanh vién 60.000.000
Ong Nguyén Thanh Nam Thanh vién 60.000.000

* Thudng: Ndm 2020, do khéng hoan thanh ké hoach nén khéng cé quy thudng cho HDQT va BKS.

Thu lao clia Ban Diéu hanh Céng ty

Ong Nguyén Trung Chinh Chu tich Biéu hanh Tap doan 312.000.000

Ong H6 Thanh Tung Pho Chu tich Biéu hanh Cap cao Tap doan 634.000.000
Phu trach diéu hanh hoat déng Coéng ty

Quyén Téng gidm déc

Ong Nguyén Phudc Hai Pho Chu tich Cap cao Tap doan - Giam déc Quan tri 120.000.000
Ong Hoang Ngoc Hung Pho Chu tich Biéu hanh Tap doan 660.000.000
Ong Lé Thanh Son Pho Chu tich Cap cao Tap doan - Giam déc Tai chinh 1.170.000.000
Ong Luong Tuan Thanh Pho Chu tich Cap cao Tap doan - Giam déc Cong nghé 341.750.000

b) Giao dich c& phiéu ctia ngudi ndi bd
Khoéng phat sinh

¢) Hgp déng hoac giao dich véi ngudi ndi bd \/M BA'A,O CAQ TAI VCHI'NH
Kh()é\gpha’tsinlh . o KIEM TOAN NAM

d) Panh gid viéc thuc hién cac quy dinh vé quan tri céng ty
Trong ndm 2020, CMC da nghiém tuc thuc hién cac quy dinh ciia phap luat cting nhu quy ché noi bd vé A A A 1 =
quan tri céong ty. Cong ty da tién hanh 1ap va cdng bd théng tin Bdo cdo tinh hinh quan tri céng ty 6 thang BAO CAO TAI CH I N H RI ENG

d4u ndm 2020 va Bdo cdo tinh hinh quan tri cdng ty nam 2020 day du va kip thoi. CGNG TY M E KI E,M TOAN




S6 tham chiéu: 61376291/21377543

BAO CAO KIEM TOAN BOC LAP
Kinh gui: Cac ¢ déng clla Cong ty C6 phan Tap doan Céng nghé CMC

Chung téi da kiém todn bao cdo tai chinh hop nhat kém theo clia Céng ty C& phan Tap doan Céng nghé CMC
(“Cong ty”) va cac cong ty con (sau day dugcc goi chung la “Tap doan”), dudc lap ngay 29 thang 6 nam 2021 va
dudc trinh bay tu trang 6 dén trang 52, bao gdém bang can dsi k& toan hop nhat tai ngay 31thang 3 nam 2021, bdo
cdo két qua hoat ddng kinh doanh hop nhat va bao cdo Iuu chuyén tién té hop nhat cho ndm tai chinh két thuc
clng ngay va cac thuyé&t minh bdo cdo tai chinh hop nhat kém theo.

Trach nhiém cla Ban DPiéu hanh

Ban Biéu hanh Céng ty chiu trach nhiém vé viéc 1ap va trinh bay trung thuc va hop ly bdo cdo tai chinh hop nhat
theo cac Chuan muc ké& todn Viét Nam, Ché& dbd k& todn doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly co lién
quan dén viéc 1ap va trinh bay bdo cdo tai chinh hop nhat va chiju trdch nhiém vé kiém soat ndi bd ma Ban Diéu
hanh xac dinh 1a can thiét dé dadm bao viéc 18p va trinh bay bao cao tai chinh hop nhat khdng co sai sot trong yéu
do gian lan hodc nhdm Ian.

Trach nhiém cdia Kiém toan vién

Trach nhiém ctia ching téi 13 dua ra y kién vé bdo cdo tai chinh hop nhat dua trén két qua cua cudc kiém todn.
Chung téi da tién hanh kiém todn theo cac Chudn muc kiém todn Viét Nam. Cac chudn muc nay yéu cau chung
téi tuadn thi chudn muc va cac quy dinh vé dao dtic nghé nghiép, lap k& hoach va thuc hién cudc kiém toan dé dat
dugc su dam bao hop ly vé viéc liéu bao cdo tai chinh hop nhat cua Tap doan co con sai soét trong yéu hay khéng.

Cbng viéc kiém todn bao gébm thuc hién cac thu tuc nham thu thap cac bang chiing kiém todn vé cac s6 lieu va
thuyé&t minh trén bao cdo tai chinh hop nhat. Cac thu tuc kiém toan dudc lua chon dua trén xét dodn clia kiém todn
vién, bao gém danh gia rui ro cd sai sét trong yé&u trong béo céo tai chinh hop nhat do gian 1an hodc nhdm 1an. Khi
thuc hién danh gid cac rui ro nay, kiém toan vién da xem xét kiém soat ndi bd clia Tap doan lién quan dén viéc lap
va trinh bay bao cdo tai chinh hop nhéat trung thuc, hop ly nhdm thiét ké cac tha tuc kiém todn phi hdp véi tinh hinh
thuc té, tuy nhién khéng nham muc dich dua ra y kién vé hiéu qua ctia kiém soat ndi bd cua Tap doan. Céng viéc
kiém toan cling bao gém danh gid tinh thich hop clia cac chinh sach ké& toan dudc dp dung va tinh hop ly clia cac
udc tinh k& toan clia Ban Biéu hanh cling nhu danh gid viéc trinh bay t8ng thé bdo cao tai chinh hop nhat.

Chung téi tin tudng réng cac bang chiing kiém todn ma chung toi da thu thap dudc 1a day da va thich hop dé lam
c0 s6 cho v kién kiém toan ctia chung toi.

Y kién cia Kiém todn vién

Theo y kién ctia chung ti, bdo cdo tai chinh riéng da phan anh trung thuc va hop ly, trén cac khia canh trong yéu,
tinh hinh tai chinh riéng ctia Céng ty tai ngay 31 thang 3 ndm 2021, cling nhu k&t qua hoat déng kinh doanh riéng
va tinh hinh luu chuyén tién té rieng cho ndm tai chinh két thuc ciing ngdy, phu hop vai cdc Chudn muc k& todn
Viét Nam, Ché dd ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc 1ap va trinh bay
bdo cao tai chinh riéng.

Cong ty Trach nhiém H{iu han Ernst & Young Viét Nam

Quach Hai Yén

Kiém toan vién

S8 Gidy CNPKHN kiém toan:
4658-2018-004-1

Trinh Xuan Hoa

Pho Téng Giam déc

S8 Gidy CNPKHN kiém toan:
0754-2018-004-1

Ngay 29 thang 6 nam 2021

110
111
112

120
123

130
131
132
135
136
137

150
151
152
153

210
216

220
221
222
223
227
228
229

240
242

250
251
252
254
255

260
261

1.

1.

V.

1.

1.

V.

BANG CAN POl KE TOAN RIENG

cho nam tai chinh két thic ngay 31thang 3 nam 2021

TAI SAN

TAI SAN NGAN HAN

Tién va cdc khoan twrong dwong tién
1. Tién ‘
2. Cac khoan twong dwong tién

Dau tw tai chinh ngan han
1. Dau tw nam gilr dén ngay dao han

Cdc khoan phai thu ngan han

Phai thu ngan han ctia khach hang
Tra trwéc cho ngwdi ban ngan han
Phai thu vé& cho vay ngén han

Phai thu ngan han khac

Dw phong phai thu ngén han khé
doi

aBwnD =

Tai sén ngan han khéc

1. Chi phi tra trwéc ngan han

2. Thué gié tri gia tdng dwoc khau triv

3. Thué va cac khoan khac phai thu
Nha nuwéc

TAI SAN DAI HAN

Cdc khoan phai thu dai han
1. Phai thu dai han khac

Tai sén cé dinh

1. Tai san cb dinh hitu hinh
Nguyén gia
Gié trj hao mon Iy ké

2. Taisan cb dinh vo hinh
Nguyén gia
Gia tri hao mon ldy ké

Tai san d& dang dai han
1. Chi phi xay dwng co ban dé& dang

DPau tw tai chinh dai han

1. Pau tw vao cong ty con

2. Dau tw vao cong ty lién két

3. Duy phong dau tw tai chinh dai han
4. Pau tw ndm gilr dén ngay dao han

Tai san dai han khac
1. Chi phi tra trwéc dai han

TONG CONG TAI SAN

[e2Me)]

6.3

10

18

11

12

13

15

16

S6 cubi nam
883.724.584.516

33.004.954.360
3.004.954.360
30.000.000.000

630.000.000.000
630.000.000.000

193.642.990.987
17.105.603.434
17.490.263.927
61.976.000.000
111.353.332.747

(14.282.209.121)
27.076.639.169
722.526.327
26.333.900.619

20.212.223

1.508.250.373.954

48.560.107.000
48.560.107.000

208.649.578.036
206.369.266.185
379.250.188.716
(172.880.922.531)
2.280.311.851
22.443.303.204
(20.162.991.353)

454.181.185.092
454.181.185.092

787.734.669.974
745.440.014.767
7.258.356.000
(30.598.827.801)
65.635.127.008

9.124.833.852
9.124.833.852

2.391.974.958.470

Don vj tinh: VND

S6 dau nam

1.159.260.332.095

72.190.196.947
2.190.196.947
70.000.000.000

860.000.000.000
860.000.000.000

225.204.930.644
14.798.201.882
42.835.375.833
6.006.000.000
173.132.551.327

(11.567.198.398)
1.865.204.504
233.042.854
1.611.949.427

20.212.223

1.065.750.701.097

25.000.000.000
25.000.000.000

227.261.251.379
223.298.452.848
379.056.087.898
(155.757.635.050)
3.962.798.531
21.352.336.204
(17.389.537.673)

136.728.965.454
136.728.965.454

667.820.899.728
645.440.014.767
7.258.356.000
(28.257.471.039)
43.380.000.000

8.939.584.536
8.939.584.536

2.225.011.033.192
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BANG CAN POl KE TOAN RIENG (tiép theo)

cho ndm tai chinh két thuc ngay 31 thang 3 nam 2021

NGUON VON

S6 cudbi nam

Pon vi tinh: VND

S6 dau nam

300

C. NO PHAITRA

.

No’ ngan han

693.281.799.590

360.588.558.760

517.622.282.504

166.723.418.041

311
312
313

314
315
318

319
320
322

330 Il

337
338
341
343

400 D. VON CHU SO HOU

410

.

1. Phai trd nguoi ban ngan han
2. Nguoi mua tra tien trede ngan han
3. Thué va cac khoan phai nop

Nha nwéc

4. Phai tra ngudi lao dong
5. Chi phi phai trd ngan han )
6. Doanh thu chwa thyc hién ngan

han

7. Phai trd ngan han khac ,
8. Vay va ng thué tai chinh ngan han
9. Quy khen thwéng, phuc lgi

Nor dai han

1. Phai tra dai han khac

2. Vay va ng thué tai chinh dai han
3. Thué thu nhap hoan lai phai tra
4. Quy phat trién khoa hoc va cong

nghé

Vén cha sé& hiru

17

18

19

20
21
22
23

21
22

32.2

24

94.253.826.604

2.745.194.993
5.887.701.835
11.849.350.192

6.857.774.409
10.944.204.199
219.262.127.275
8.788.379.253

332.693.240.830
3.840.443.123
308.093.960.229
1.473.258.945
19.285.578.533
1.698.693.158.880

1.698.693.158.880

18.944.283.238
181.499.819

4.257.709.940
5.884.327.455
8.922.853.244

6.433.400.771
8.873.950.569
106.888.074.226
6.337.318.779

350.898.864.463
6.356.936.469
323.696.676.906
1.5631.255.285

19.313.995.803

1.707.388.750.688

411
411a

411b
412
421

421a

421b

1. Von gop clia chi s& hiru ;
- Co phiéu pho théng c6 quyén

biéu quyét
- CO phiéu wu dai

2. Thang dw vén ¢ phan
3. Le@i nhuén sau thué chwa phan

phdi

- Lo’i,nhuénlsaq thué chwa phan
phoi ldy ké dén cudi nam truée
- Logi nhuan sau thué chwa phan

phéi ndm nay

440 TONG CONG NGUON VON

K& toan trudng

Nguyé&n Héng Phuong
Ngay 29 thang 6 nam 2021

Giam déc Tai chinh

Lé Thanh Son

999.998.660.000
999.998.660.000
599.555.780.40(;
99.138.718.480
7.834.444.288

91.304.274.192

2.391.974.958.470

1.707.388.750.688

999.998.660.000
999.998.660.000
599.555.780.40(5
107.834.310.288

19.152.856.197

88.681.454.091

2.225.011.033.192

Chu tich Piéu hanh Tap doan

Nguyé&n Trung Chinh

MS

01

02

10

11

20

21

22
23

25

26

30

31

32

40

50

51

52

60

10.

1.

12,

13.

14.

15.

16.

17.

cho nam tai chinh két thidc ngay 31 thadng 3 nam 2021

CHI TIEU

Doanh thu cung cap dich vu

Cac khoan giam trir doanh thu

™

Doanh thu thuan cung cép dich

vu [10 =01 - 02]

Gia vén dich vu cung céap

271

Loi nhuan goép vé cung cap dich

vu [20 =10 - 11]

Doanh thu hoat dong tai chinh

Chi phi tai chinh

29

Trong dé: Chi phi lai vay

Chi phi ban hang

Chi phi quan ly doanh nghiép

L¢i nhuan thuan tir hoat dong

kinh doanh

[30 = 20 + 21 - 22 - 25 - 26]

Thu nhap khac

Chi phi khac

Loii nhuan khac [40 = 31 - 32]

Téng loi nhuan ké toan truwéc

thué [50 = 30 + 40]
Chi phi thué TNDN hién hanh

Thu nhap thué TNDN hoan lai

L¢i nhuan sau thué TNDN

[60 = 50 - 51 - 52]

KE& todn trusdng

Nguyén Héng Phuong
Ngay 29 thang 6 nam 2021

Gidm déc Tai chinh

Lé Thanh Son

271

271

28

27.2

30

321

32.2

Nam nay

137.818.291.502

137.818.291.502

76.567.968.112

61.250.323.390
145.609.387.430

18.364.858.440
16.019.820.563

91.729.290

76.079.577.862

112.323.545.228
250.209.850
55.000.000

195.209.850

112.518.755.078
2.571.601.784

(57.996.340)

110.005.149.634

BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH RIENG

Don vij tinh: VND

Nam trwéc

130.298.547.648

130.298.547.648

75.956.905.085

54.341.642.563
128.382.792.103

3.418.229.894
15.194.081.556

478.161.317

69.924.397.116

108.903.646.339

684.398.518

684.398.518

109.588.044.857
4.072.881.565

(57.996.340)

105.573.159.632

Chu tich Diéu hanh Tap doan

Nguyén Trung Chinh
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BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE RIENG BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE RIENG (ti&p theo)

cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 3 nam 2021 cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 3 ndm 2021

Don vij tinh: VND
MS CHI TIEU ™ Nam nay Nam trwéc
I. LU CHUYEN TIEN T HOAT BONG KINH DOANH

Pon vj tinh: VND
MS CHi TIEU ™ Nam nay Nam trwéc

ll. LUU CHUYEN TIEN TU’ HOAT
DONG TAI CHiNH

Lei nhuan trwéc thué 112.518.755.078 109.588.044.857

Diéu chinh cho céc khoan: 3 .
£ X T 31 Tién thu tr phat hanh co phiéu,
02 Khau hao va hao mon tai san tai phat hanh ¢ phiéu quy, nhan
cb dinh 11,12 19.896.741.161 20.579.390.721 vén gop chii s& hibu  844.558.000.000
03 Cﬁf’ khdoan rt]r‘"’h lap/hoan 5 056.367 485 11.775.851.662 33 Tién thu tw di vay 350.779.048.374  258.897.960.886
04 E?F) ‘-”h'? ﬁ”lg h Y Qi hb DT (11.775.851.662) 34 Tién chi tra no gbc vay (254.567.712.006)  (228.214.164.843)
of(lai) chénh léch ty gia hoi 36 Cé tuc da tra cho chd s hiru (99.739.887.220)  (107.570.124.664)
doai do danh gia lai cac khoan
muc tién té co géc‘ngoai té 3.681.115 (896.049) 40  Lwu chuyén tidn thudn (st dung
05 L&i tir hoat dong dau tur (145.609.339.929)  (128.381.896.060) vao)/tr hoat dong tai chinh (3.528.550.852)  767.671.671.379
06 Chi phi l3i vay 29 16.019.820.563 15.194.081.556 T
_ N 50 Lwu chuyén tién thuin trong nim (39.185.242.587)  (228.532.211.954)
Loi nhuan tir hoat dong kinh
doanh trwéc thay doi von lwu 60  Tién va twong dwong tién dau nam 72.190.196.947  300.722.408.901
déng 7.886.025.473 5.202.873.363
09 Giam cac khoan phai thu 12.310.105.953 5.696.617.272 61  Anh hudng cla thay dbi ty gia hdi doai
11 Giam cac khoan phai tra ) quy dbi ngoai té - -
(khéng ké lai vay phai tra, thué
TNDN phai nop) (17.692.709.119) (19.386.118.329) 70  Tién va twong dwong tién cudi nam 4 33.004.954.360 72.190.196.947
12 (Tang)/giam chi phi tra truwéc (674.732.789) 1.122.786.435
14 Tién lai vay da tra (16.887.874.819) (14.419.775.029)
15 Thué thu nhéap doanh nghiép
da nop 18 (4.072.881.565) (1.424.292.870)
17 Tién chi khac cho hoat déng
kinh doanh (6.158.232.233) (14.383.656.161) K& toan trudng Gidm déc Tai chinh Chu tich Biéu hanh Tap doan

Lwu chuyén tién thuan s dung

vao hoat déng kinh doanh

Il. LUU CHUYEN TIEN TU’ HOAT BONG DAU TU /ﬁv
21 Tién chi dé mua sam, xay

dung tai san cb dinh (244.313.943.738)  (89.989.352.011)
23 Tlen chi cho R ik eele Nguyén Héng Phuong Lé Thanh Son Nguyén Trung Chinh
cdng cu no cua don vi khac (1.134.005.127.008) (1.011.006.000.000) Ngay 29 thang 6 nam 2021
24 Tien thu hoi cho vay, ban lai
cong cu ng cua don vi khac 1.285.780.000.000 153.170.000.000
25 Tién chi dau tw gép von vao
don vi khac . (100.000.000.000)  (110.000.000.000) Ban thuyét minh Bao cao tai chinh theo quy dinh vé phap Iuat vé k& toan va kidm toan, quy c& dong vui
27 Tién thu 1ai cho vay, c0 tirc va I6ng xem tai: https://www.cmc.com.vn/shareholder/bao-cao-tai-chinh-nam-2020.
loi nhuan dwoc chia 182.172.678.110 99.213.033.997

Lwu chuyeén tién thuan str dung
vao hoat déng dau tw (10.366.392.636) (958.612.318.014)
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S6 tham chiéu: 61376291/21377543

BAO CAO KIEM TOAN BOC LAP
Kinh gui: Cac c6 déng clia Cong ty C6 phan Tap doan Céng nghé CMC

Chung téi da kiém todn bao cdo tai chinh riéng kém theo ctia Céng ty C8 phan Tap doan Céng nghé CMC
(“Cong ty”), duagc 1ap ngay 29 thang 6 nam 2021 va dudc trinh bay tli trang 6 dén trang 44, bao gém bang
can da6i k& toan riéng tai ngay 31 thang 3 nam 2021, bédo cdo két qua hoat déng kinh doanh riéng va bao
cdo Iuu chuyén tién té rieng cho ndm tai chinh két thuc cung ngay va cac thuyé&t minh bdo cdo tai chinh
riéng kém theo.

Trach nhiém clia Ban Piéu hanh
L Ban Biéu hanh Céng ty chiu trach nhiém vé viéc 1ap va trinh bay trung thuc va hop ly béo céo tai chinh hop
1 nhéat theo cac Chudn muc k& toan Viét Nam, Ché dé ké todn doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap
. ly cé lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bdo cdo tai chinh hop nhat va chiu trach nhiém vé kiém soat néi bd

ma Ban DPiéu hanh xac dinh 1a can thiét dé ddm bao viéc 1ap va trinh bay bao cdo tai chinh hop nhat khong

T H E F U T U R E c6 sai sét trong yé&u do gian lan hodc nhdm 1an.

Trach nhiém cdia Kiém toan vién

Trach nhiém clia ching téi 1a dua ra y kién vé bao cdo tai chinh hop nhéat dua trén két qua cua cudc kiém
toan. Chung téi da tién hanh kiém todn theo cac Chudn muc kiém todn Viét Nam. Cac chudn muc nay yéu
cau chung téi tuan thu chudn muc va cac quy dinh vé dao diic nghé nghiép, 1ap k& hoach va thuc hién cudc
kiém todn dé dat ducc su ddm bao hop ly vé viéc liéu bao cdo tai chinh hop nhat clia Tap doan cd con sai
sét trong yéu hay khéng.

Coéng viéc kiém toan bao gdm thuc hién cac thi tuc nham thu thap cac bang chiing kiém todn vé cac sé liéu
va thuyét minh trén bdo cdo tai chinh hop nhat. Cac thu tuc kiém toan duoc Iua chon dua trén xét doan ctia
kiém todn vién, bao gém danh gid rui ro cé sai sét trong yé&u trong bdo cdo tai chinh hdp nhat do gian 1an
hodc nhdm I1&n. Khi thuc hién danh gia cac ri ro nay, kiém todn vién da xem xét kiém soat ndi bd clia Tap
doan lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao cdo tai chinh hop nhat trung thuc, hop Iy nham thiét ké cac thu
tuc kiém todn phu hop vdi tinh hinh thuc té, tuy nhién khéng nham muc dich dua ra y kién vé hiéu qua clia
ki€ém soat ndi bd ctia Tap doan. Cong viéc kiém todn cling bao gébm danh gia tinh thich hop clia cac chinh
sach ké toan ducc ap dung va tinh hop ly clia cac udc tinh ké todn cta Ban Biéu hanh cling nhu danh gia
viéc trinh bay téng thé bao cdo tai chinh hop nhat.

Chuing téi tin tudng réng cac bang chiing kiém todn ma chuing téi da thu thap dudc 1a day da va thich hop
dé 1dm co sé cho y kién kiém toan clia chung téi.

Y kién cia Kiém todn vién

Theo y kién ctia chiing tdi, bdo cdo tai chinh hgp nhat da phan anh trung thuc va hop ly, trén cac khia canh
trong yéu, tinh hinh tai chinh hop nhat ctia Tap doan tai ngay 31thang 3 nam 2021, cling nhu két qua hoat
déng kinh doanh hop nhat va tinh hinh Iuu chuyén tién té hop nhat cho ndm tai chinh két thuc cung ngay,
pht hop véi cac Chudn muc ké toan Viét Nam, Ché& do ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh
phap ly cé lién quan dén viéc 1ap va trinh bay béo cdo tai chinh hop nhéat.

Cong ty Trach nhiém H{iu han Ernst & Young Viét Nam

» » N » Trinh Xuan Hoa Quéach Hai Yén
\/M BAO CAO TAI CHiNH e
= A A S6 Gidy CNDKHN kiém toan: S8 Gidy CNDKHN kiém toan:
KIEM TOAN NAM 0754-2018-004-1 4658-2018-004-1

BAO CAO HOP NHAT K|€M TOAN Ngay 29 théng 6 ndm 2021
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BANG CAN POl KE TOAN HOP NHAT (tiép theo)

cho ndm tai chinh két thuc ngay 31 thang 3 nam 2021

BANG CAN POl KE TOAN HOP NHAT

cho ndm tai chinh ké&t thuc ngay 31 thang 3 nam 2021
bon vi tinh: VND Pon vj tinh: VND

S6 dau nam

S6 cudi nam

TAI SAN S6 cubi nam NGUON VON

2.861.063.333.750 2.660.453.107.935 2.396.982.618.727

2.925.508.090.945 C. NO PHAI TRA

TAI SAN NGAN HAN

110 I. Tién va cdc khoan twong dwong tién 4 158.177.369.944 213.481.918.455 310 1. No'ngan han ] 1.968.471.857.176 1.663.814.076.265
111 1. Tién 125.879.521.124 123.041.918.455 311 1. Phéi‘t!‘é ngu’(‘)’j b_a;\n ngé’n han 171 675.160.546.052 601.772.206.435
112 2. Cac khoan twong dwong tién 32.297.848.820 90.440.000.000 312 2. Nguoi mua tra tien trwcc
ngan han . L 17.2 75.292.187.583 30.956.389.724
120 Il DPau tw tai chinh ngén han 1.069.531.923.241  1.130.980.894.357 313 3. Thue va cac khoan phai nop
A < 2k . . Nha nuwéc 18 39.016.217.750 41.249.486.261
123 1. DPau tw nam gilr dén ngay dao han 5 1.069.531.923.241 1.130.980.894.357 314 4. Phai tra nguoi lao dong 155.547 468,572 130.192.941.775
130 I Céc khoan phai thu ngén han 1.235.316.114.858  1.233.579.861.084 e el ngén * 246.004.352.009 199:408.207:378
131 1. Phaithu ngan han clia khach hang 6.1 1.144.807.788.539  1.133.248.019.898 " han o 21 107.779.102.171 105.386.458.162
136 3. Phaithu ngén han khé’C 7 90.464.304.959 108.727.694.844 320 8. Vay ngén han ) 22 605.801.436.979 444 .333.244 559
137 4. Duw phong phai thu ngan han kh6 doi 6.3 (67.290.865.148) (73.758.065.244) 321 9. Duw phong phai trd ngan han 23 6.663.679.247 3.193.909.521
X 322 10. Quy khen thwéng, phuc loi 24 16.545.744.499 12.382.424.625
140 IV. Hang tén kho 9 235.280.314.101 207.177.327.359
141 1. Hang tdn kho 236.047.809.822 210.618.687.283 330 Il. No dai han 691.981.250.759 733.168.542.462
149 2. Dw phong giam gia hang tén kho (767.495.721) (3.441.359.924) 336 1. Doanh thu chwa thwc hién dai han 21 33.648.564.976 30.888.343.257
337 2. Phai tra dai han khac 20 41.802.789.054 6.879.998.177
150 V. Tai sén ngan han khéc 162.757.611.606 140.288.089.690 338 3. Vay dai han 22 593.127.016.297 672.419.097.400
151 1. Chi phi tra trwéc ngan han 15 21.342.068.381 28.582.980.714 341 4. Thué thu nhap hodn lai phai tra 34.3 1.473.258.945 1.531.255.285
152 2. Thué gia tri gia tang dwoc khau triy 10 140.423.184.553 111.594.826.076 343 5. Quy phat trién khoa hoc va cong
153 3. Thué va cac khoan khac phai thu nghé 25 21.929.621.487 21.449.848.343
Nha nwoc 18 992.358.672 110.282.900

2.122.413.240.132

1.723.877.303.526

2.323.023.465.947

2.252.402.775.744

410 1. Vén chd sé hivu 26 2.323.023.465.947  2.252.402.775.744
210 I Cac khoan phai thu dai han 16.639.256.554 14.408.347.518 at " YO%%oﬁhfgj :/:]g tiz%:; 06 quyén 999:996.669.000 999:996.669.000
216 1. Phai thu dai han khac 7 16.639.256.554 14.408.347.518 bidu quyét 099.998.660.000 099.998.660.000
e 412 2. Thang dw vén cb phan 599.555.780.400 599.555.780.400
220 Il Taisancédinh 1.188.927.766.829  1.183.135.710.561 414 3. Vén khdo ota chil s6 hiru khac 134.807.600.821 134.807.600.821
221 1. Taisanco dgnh hiru hinh 11 1.045.254.193.274 1.031.008.011.213 417 4. Chénh léch ty gia héi doai (81 1 .536.887) 67.172.434
222 Nguyén gia 2.006.291.059.991  1.803.621.998.298 421 5 Loinhuan sau thué chua
223 Gia tri khé:u hao ldy ké (961.036.866.717) (772.613.987.085) pﬁén ph'f’)i 228.338.571.655 182.539.470.277
227 2. Taisadnco dinh vo hinh 12 143.673.573.555 152.127.699.348 421a - Loinhuan sau thuéd chuwa phén
228 Nguyén gia ] 276.428.316.662 257.981.280.281 phéi Iy ké dén cubi nam trucc 75.253.907.144 58.209.946.591
229 Gia tri hao mon ldy ké (132.754.743.107) (105.853.580.933) 421b - Loi nhuén sau thué chwa phén
phéi nam nay 153.084.664.511 124.329.523.686
240 Ill. Tai san d& dang dai han 539.117.984.877 224.241.944.139 429 6. Loiich cd déng khong kiém soat 361.134.389.958 335.434.091.812
242 1. Chi phi xay dwng co ban d& dang 13 539.117.984.877 224.241.944.139
250 IV, Ddu tw tai chinh dai han 125 741.483.005 96.726.133.547 440 TONG CONG NGUON VON 4.983.476.573.882  4.649.385.394.471
252 1. DPAu tw vao cong ty lién két 14 60.106.355.997 53.346.133.547
255 2. Dau tw ndm gilr dén ngay dao han 5 65.635.127.008 43.380.000.000
KE& toan trusdng Gidm déc Tai chinh Chu tich Diéu hanh Tap doan
260 V. Taisan dai han khdc 251.986.748.867 205.365.167.761
261 1. Chi phi tra trwéc dai han 15 250.360.077.751 203.017.220.859
262 2. Taisan thué thu nhap hoan lai 34.3 451.549.217 559.198.797
269 3. Loithé thwong mai 16 1.175.121.899 1.788.748.105

TONG CONG TAI SAN

4.983.476.573.882

4.649.385.394.471

Nguyén Héng Phudng

Lé Thanh Son

Ngay 29 thang 6 nam 2021

Nguyén Trung Chinh
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110
111
112

120
123

130
131
132
136
137

140
141
149

150
151
152
153

210
216

220
221
222
223
227
228
229

240
242

250
252
255

260
261
262
269

1.

1.

V.

1.

1.

IV.

BAO CAO KET QUA KINH DOANH HOP NHAT

cho nam tai chinh két thidc ngay 31 thang 3 nam 2021

TAI SAN

TAI SAN NGAN HAN

Tién va cdc khoan twong dwong tién
1. Tién ‘
2. Cac khoan twong dwong tién

Dau tw tai chinh ngdn han
1. BPau tw nam gilr dén ngay dao han

Cdc khoan phai thu ngan han

1. Phai thu ngén han ctia khach hang
2. Tra trwéc cho ngwoi ban ngan han
3. Phai thu ngén han khac

4. Dy phong phai thu ngan han khé doi

Hang tén kho

1. Hang tén kho

2. Du phong gidm gia hang tén kho
Tai san ngan han khac

1. Chi phi tra trwéc ngan han

2. Thué gia trj gia tang dwoc khau trv
3. Thué va cac khoan khac phai thu
Nha nwéc

TAI SAN DAI HAN

Cac khoan phai thu dai han
1. Phai thu dai han khac

Tai sén cé dinh
1. Tai san cb dinh hi*ru hinh
Nguyén gia
Gia tri khau hao ldy ké
2. Tai san cb dinh v6 hinh
Nguyén gia
Gia tri hao mon ldy ké

Tai san do dang dai han
1. Chi phi xay dwng co ban dé dang

Dau tw tai chinh dai han
1. Dau tw vao cong ty lién ket
2.  Pau tw nam gilr dén ngay dao han

Tai san dai han khac

1. Chi phi tra trwwdc dai han

2. Tai san thué thu nhap hoan lai
3. Loithé thwong mai

TONG CONG TAI SAN

15
10

18

11

12

13

15

34.3

16

S6 cudi nam

2.861.063.333.750

158.177.369.944
125.879.521.124
32.297.848.820

1.069.531.923.241
1.069.531.923.241

1.235.316.114.858
1.144.807.788.539
67.334.886.508
90.464.304.959
(67.290.865.148)

235.280.314.101
236.047.809.822
(767.495.721)

162.757.611.606
21.342.068.381
140.423.184.553

992.358.672
2.122.413.240.132

16.639.256.554
16.639.256.554

1.188.927.766.829
1.045.254.193.274
2.006.291.059.991
(961.036.866.717)

143.673.573.555

276.428.316.662
(132.754.743.107)

539.117.984.877
539.117.984.877

125.741.483.005
60.106.355.997
65.635.127.008

251.986.748.867
250.360.077.751
451.549.217
1.175.121.899

4.983.476.573.882

Don vj tinh: VND

2.925.508.090.945

213.481.918.455
123.041.918.455
90.440.000.000

1.130.980.894.357
1.130.980.894.357

1.233.579.861.084
1.133.248.019.898
65.362.211.586
108.727.694.844
(73.758.065.244)

207.177.327.359
210.618.687.283
(3.441.359.924)

140.288.089.690
28.582.980.714
111.594.826.076

110.282.900
1.723.877.303.526

14.408.347.518
14.408.347.518

1.183.135.710.561
1.031.008.011.213
1.803.621.998.298
(772.613.987.085)

152.127.699.348

257.981.280.281
(105.853.580.933)

224.241.944.139
224.241.944.139

96.726.133.547
53.346.133.547
43.380.000.000

205.365.167.761
203.017.220.859
559.198.797
1.788.748.105

4.649.385.394.471

BAO CAO KET QUA KINH DOANH HOP NHAT (tiép theo)

MS

60

61

62

70

71

K& toan trudng

18.

19.

20.

21.

22,

cho nam tai chinh két thdc ngay 31 thang 3 nam 2021

CHi TIEU ™

Loi nhuan sau thué TNDN
[60 = 50 - 51 - 52]

Loi nhuan sau thué cua coéng

ty me 26.1
Loi nhuan sauxthué clia co

dong khong kiem soat 26.1
Lai co ban trén cé phiéu 36
Lai suy giam trén cé phiéu 36

Giam déc Tai chinh

Nguyén Héng Phuong

Lé Thanh Son

Ngay 29 thang 6 nam 2021

Nam nay

241.144.679.854

175.423.154.258

65.721.525.596
1.531

1.531

Pon vj tinh: VND

Nam trwéc

208.570.493.408

144.047.373.783

64.523.119.625

1.393

1.393

Chu tich Piéu hanh Tap doan

Nguyén Trung Chinh
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MS

01

02

03
04

05
06

10
11
12
14
15

17

21

22

23

24

27

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

cho ndm tai chinh két thuc ngay 31 thang 3 nam 2021

CHi TIEU

. LUU CHUYEN TIEN TU
HOAT DONG KINH DOANH

Loi nhuan trwéc thué

Biéu chinh cho céac khoan:
Khau hao tai san cb dinh htru
hinh va hao mon tai san cb dinh
v6 hinh (bao gdm phan bd lgi thé
thwong mai)
Trich lap/(hoan nhép) dw phong
L& chénh léch ty gia hdi doai do
danh gié lai cac khoan muc tién
té c6 gbc ngoai té
L4i tlr hoat dong dau tw
Chi phi 13i vay

Loii nhuan ttr hoat déng kinh

doanh trwéc thay déi von lwu déng
(Tang)/giam cac khoan phai thu
T&ng hang ton kho

Tang cac khoan phai tra

Tang chi phi tra trwéc

Tién lai vay da tra

Thué thu nhap doanh nghiép da
nop

Tién chi khac cho hoat déng
kinh doanh

Lwu chuyén tién thuan tir hoat

doéng kinh doanh

Il. LUU CHUYEN TIEN TU
HOAT DONG DAU TU
Tién chi d& mua sédm, xay dwng
tai san cd dinh
Tién thu tir thanh Iy, nhwong ban
tai san cb dinh
Tién chi cho vay, mua cac cong
cu no cta don vi khac
Tién thu héi cho vay, ban lai
cbng cu no cla don vi khac
Tién thu 13i cho vay, cb tirc va loi
nhuan dwoc chia

Lwu chuyén tién thuan st dung

vao hoat déng dau tw

Pon vj tinh: VND

™ Nam nay Nam trwéc

290.304.773.077 258.953.261.187

11,12,

16 222.522.955.370 192.045.945.931
5.382.054.704 (4.364.961.747)
3.049.786.594 1.401.749.208

(105.377.435.777) (80.633.652.271)

30 72.718.384.449 69.879.533.415

488.600.518.417 437.281.875.723

(43.155.020.247) 8.345.776.828
(25.786.306.617) (7.350.841.713)
119.132.705.255 35.828.108.283
(40.101.944.559)  (66.185.564.258)

(73.470.507.914)  (71.383.692.599)
(59.629.070.778)  (49.067.939.468)
(17.695.396.729)  (18.819.668.575)

347.894.976.828 268.648.054.221

(466.781.738.499)  (402.430.753.835)

210.727.273 397.189.268
(1.595.094.389.091) (1.193.576.958.904)
1.634.288.233.199 253.489.677.142

101.959.548.827 27.237.032.624

(325.417.618.291) (1.314.883.813.705)

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT (tiép theo)

cho n&m tai chinh két thuc ngay 31 thang 3 nam 2021

MS CHi TIEU ™ Nim nay

lll. LU CHUYEN TIEN TU
HOAT DONG TAI CHiNH
31 Tién thu tlr phat hanh cb phiéu,
tr phat hanh cd phiéu g, nhan
vbn gép chi sé hiru -

33 Tién thu tir di vay 1.894.916.526.835
34 Tién trd no gbc vay
36 Cd ttre, loi nhuan da tra cho

chii s& hiru va cb dong khong

kidm soat (131.415.492.722)

40 Lwu chuyén tién thuan (st dung
vao)/tir hoat déng tai chinh (77.914.558.390)

50 Lwu chuyén tién thuan trong ndm (55.437.199.853)
60 Tién va twong dwong tién dau
nam 213.481.918.455

61  Anh hwong cla thay doi ty gia hoi
doai quy déi ngoai t& 132.651.342
70 Tién va twong dwong tién cubi

nam 4 158.177.369.944

K& toan trudng Giam déc Tai chinh

p

Nguyén Héng Phudng
Ngay 29 thang 6 nam 2021

Lé Thanh Son

Pon vi tinh: VND

Nam trwéc

844.558.000.000
3.128.841.627.636

(1.841.415.592.503) (3.012.499.060.209)

(133.966.461.664)

826.934.105.763

(219.301.653.721)

432.733.780.074

49.792.102

213.481.918.455

Chu tich Piéu hanh Tap doan

Nguyén Trung Chinh

Ban thuy&t minh Bao cdo tai chinh theo quy dinh vé phap luat vé ké& todn va kiém toan, quy cé déng vui

Ibng xem tai: https://www.cmc.com.vn/shareholder/bao-cao-tai-chinh-nam-2020.
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S3 hitu hé sinh thai da dang san pham,

dich vu Make in Vietnam

CMC s& hiiu nhiéu san phadm n&i bat, chda ham lugng 18n céc céng

nghé 18i ctia chuyén déi sé.

s

CMDD va CMC Cloud 1a hai trong s& cac sdn phdm giai phap 4.0
“Make in Vietham” tiéu biéu nhat ducc Bé Théng tin & Truyén thdong

lua chon gidi thiéu tai Lé t&ng k&t ndm 2020 cla Bé.

Giai phap nhan dién khuén mat ing dung Al mang tén CIFAMS.Face
clia Vién nghién clu ung dung céng nghé CMC (CIST) lot Top 10 san
phdm Make in Vietnam tiém ndng ndm 2020, cling 14 san phadm giup
CIST lot top 8 nhdm san xuadt xuadt sdc nhat tai Hoi thi “Giai phap Ung

dung tri tué nhan tao 2020” cua Thanh phé H6 Chi Minh.

@ La déi tac chién lugc cla céc
tdp doan cdng nghé I8n nhat thé gidi

Thang 5/2020, CMC Technology & Solution
(CMC TS) chinh thuc tré thanh déi tdc hang
cao cdp nhat - hang Platinum cta Tap doan
Coéng nghé IBM tai Viét Nam.

Pau ndm 2021, Google cdng bd CMC Telecom
chinh thic dugc ndng hang tu Sell Partner 1én
Service Partner trudc thoi gian du kién khoang
ba thang.

CMC Ciber la cdng ty Viét Nam duy nhat nhan
gidi thudng dsi tac xuat sic ctia SAP & khu vuc
chau A - Thai Binh Duong va Nhat Ban.

CMC TS dugc ghi nhan 1a d6i tdc nam cua IBM
tai thi trudng Viét Nam.

@ Tich cuc thic day sang kién bién Viét
Nam thanh Digital Hub khu vuc

“Khéng gian sang tao CMC” - CMC Creative
Space la mét trong nhiing du an quan trong,
goép phan xay dung Hé sinh thai Céng nghé, tao
ra nang luc cung cdp giai phap dich vu céng
nghé théng tin, vién thédng quy mé Ién.

Khéng gian sang tao CMC (CMC Creative
Space) khu vuc phia Nam (toa lac tai khu ché
xuat Tan Thuan, Quan 7 TP.HCM vdi tng muc
dau tu gan 1.000 ty déng) da co ban hoan
thién.

Khéng gian sdng tao CMC tai Ba N&ng du kién
téng muc dau tu 12.000 ty déng, chia lam hai
giai doan, tao viéc lam cho khodng 12.000 lao
déng.

||
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@ Giai phap bdo mat cia CMC dat chiing chi qudc té VB100
véi diém tuyét déi

20

Giai phap bao mat CMC Malware Detection and Defense (CMDD) cua céng
ty CMC Cyber Security dudc Virus Bulletin (VB) - T8 chiic danh gia va x&p

hang cadc phdn mém phodng chéng ma déc hang dau thé gidi - xac nhan dat
chuing chi VB100. Vdi két qua kiém dinh xuat sic dat diém s& tuyét dai
100%, CMDD d3& dudc VB x&p hang top 17 san phdm bdo mat cé két qua tét

nhat thé gidi.

@ CMC TS khang dinh vi thé dan dau nganh cdng nghé Viét
v3i cu dup gidi thudng vé chuyén ddi sé va bdo mat

T8ng Cong ty CAng nghé va Giadi phap CMC (CMC TS) dudc vinh danh Top
10 doanh nghiép cung cap dich vu gidi phap chuyén ddi s& va Top 5 doanh
nghiép bao mat - an ninh an toan théong tin trong giai thudng “Top 10

doanh nghiép ICT Viét Nam 2020”. Pay |a gidi thudng do Hiép hdi Phan
mém va Dich vu CNTT Viét Nam (VINASA) t8 chiic t ndm 2014, vinh danh
nhiing doanh nghiép céng nghé - vién thdéng cé uy tin va ndng luc hang

dau cua Viét Nam.

TOP 6 doanh nghiép céng nghé
uy tin nhat Viét Nam

Tap doan Cong nghé CMC dung thu 6 trong Top
10 Doanh nghiép Cébng nghé thong tin - Vién
théng uy tin ndm 2020 theo cdng bé cua Coéng ty
c6 phadn Bdo cdo Panh gid Viét Nam (Vietnam
Report.

Trong Top 10 Doanh nghiép Céng nghé cung cap
Dich vu, gidi phdp Phdn mém & Tich hgp hé théng
uy tin ndm 2020, Téng Céng ty Céng nghé va Giai
phap CMC (CMC TS) dugc vinh danh & vi tri tha
hai.

Gidi thudng noi lam viéc tét nhat
Viét Nam va chau A

Thuong hiéu tuyén dung ctua CMC dat giai thudng
TOP 100 Noi lam viéc T8t nhat Viét Nam 2020
(Vietnam Best Place to Work 2020) va TOP 50
Doanh nghiép Viét cé Thuong hiéu Nha Tuyén
dung h&p dan nhat do Anphabe, don vj tién phong
vé trién khai cac khao sat va tu van gidi phap
Thuong hiéu Nha Tuyé&n dung va Ngudén Nhan luc,
cdng béb.

Ngoai ra, CMC con dat giadi thudng HR Asia Award
2020 - Nhiing Noi lam viéc Tt nhat Chau A do HR
Asia, tap chi nhan su hang ddu Chau A, danh gia.

0¢)

Ung hd hang ty déng cho bénh
vién tuyén dau va mién Trung
mua bao I

Trong dot cao diém phong chéng dich
Covidvao thang 4/2020, Tap doan Céng
nghé CMC da trao tang cac gdi ung ho taoi
3 bénh vién: Bénh vién Nhiét ddi Trung
uong, Bénh vién Bach Mai (Ha N&i) va
Bénh vién da chién diéu tri Covid Can Gid
thanh ph& H& Chi Minh vdi t8ng s& tién
hon 3 ty déng.

Trong thang 12/2020, ndm trong chién
dich "Ngusi CMC cung mién Trung vuct
|G", Tap doan trao tang 110 b6 may tinh
CMS va phadn mém diét virus CMDD vdi
téng gid tri 3 ty déng cho 5 tinh bj anh
hudng ndng né nhat sau mua b&o 1T lich
su.

Ba thdng dau nadm 2021, Tap doan Céng
nghé CMC tiép tuc ung hd quy phong
chéng Covid gém nhiéu hoat ddéng y
nghia nhu: Phat dong cdn bd nhan vién
(CBNV) Ging hé mét ngay luong; T8 chic
ngay hoi hién mau; Ung ho thiét biy té va
hé théng camera gidm sat an ninh tai mot
s6 diém cach ly... T8ng gid tri uing hd 1én
dén 7 ty déng.

5 sdn pham, dich vu cia CMC Cyber Security
dat danh hiéu “Chia khéa vang 2020”

Hiép hdi An toan théng tin Viét Nam (VNISA) cong bé va trao
tang danh hiéu "Chia khdéa vang 2020". Trong do, Cong ty
CMC Cyber Security c6 5 san phdm, dich vu dat giai gébm:

e Giai phap Phong chéng ma ddc & quan tri tap trung CMDD
® Giai phap gidm sat & phong thua An toan théng tin CMC

e Tudng Ilfa Uing dung web CMC

e Dich vu danh gid kiém thi xam nhap CMC

e Dich vu Gidm sat An ninh An toan théng tin CMC

Péng hanh cung doanh nghiép
Viét chuyén déi s6

Trong ndm tai chinh 2020, Tap doan Céng nghé CMC trd
thanh d&i tac chién lugc déng hanh cung nhiéu doanh
nghiép Viét Nam chuyén déi s& nhu: Viethamnet, Hba Phat
cung nhiéu doanh nghiép vla va nho khac. Trong do, Tap
doan Hoa Phat hop tac chién lucc véi CMC xay dung 16
trinh chuyén d8i s6 toan dién. Du an kéo dai ntia nam, dat
muc tiéu gilp cac cong ty va Khéi san xuat thép ctia Hoa
Phat s& hda quy trinh san xuat kinh doanh. Hoa Phat Iua
chon CMC déng hanh vi Tap doan CMC cé hon 28 nam
kinh nghiém trong linh vuc céng nghé théng tin, ting thuc
hién nhiéu du an trong cac nganh cédng nghiép, san xuét.

CMC Telecom ky két hop tac toan dién vaéi bdo VietNam-
Net trong chién lugc Chuyén déi s6. CMC Telecom da tu
van, thiét k&, xay dung va trién khai cac gidi phap CNTT -
Vién théng tién tién, phu hop véi mé hinh béo chi thsi dai
4.0, nhdm phat huy t&i da kha ndng cung cdp ndi dung trén
nén tadng s&, ndng cao chat lugng théng tin theo dung trai
nghiém riéng ctia doc gid bang nhiing cong nghé phan tan
ndi dung tién tién va hién dai nhat.
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